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A TECNOLOGIA NA EDUCACAO

Pablo Ruan Silva Guarnieri!
Murilo Rebecchi?

Resumo: O presente trabalho tem como objetivo destacar a insercdo e o aumento do
uso das tecnologias no processo educacional no tempo pandémico, relatando sobre as
novas ferramentas, praticas, técnicas e estratégias que foram criadas e adaptadas para
serem inseridas no desenvolvimento do ensino e aprendizagem. Também discorre sobre
as dificuldades e obstaculos encontrados no processo de mudanca para a readequacgao
da educacdo, além dos ganhos e prejuizos causados pelo aumento repentino das
tecnologias. A metodologia utilizada foi de revisdo bibliogréafica, pesquisando diversos
autores que discutem a tematica.

Palavras-chaves: Tecnologia, Educagéao, Pandemia

Abstract: The present work aims to highlight the insertion and increased use of
technologies in the educational process during the pandemic, reporting on the new tools,
practices, techniques and strategies that were created and adapted to be inserted in the
development of teaching and learning. It also discusses the difficulties and obstacles
encountered in the process of change to readapt education, in addition to the gains and
losses caused by the sudden increase in technologies. The methodology used was a
bibliographic review, researching several authors who discuss the topic.

Keywords: Technology, Education, Pandemic
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1. INTRODUCAO

Com os acontecimentos dos ultimos tempos e a chegada da pandemia da Covid-
19 no ano de 2020 que afetou todo o planeta. Desenvolveu-se a necessidade de
utilizacdo de tecnologias, com maior intensidade, na sociedade, se tornando um dos
fatores principais e importantes para dar continuidade nas tarefas do cotidiano.

Ela tornou-se uma necessidade para a populacdo mundial devido ao seu
diferencial com relagcdo aos outros meios. Sua praticidade e rapidez na parte da
comunicacao, tanto a curta, como a longa distancia.

Essa tecnologia pode ser entendida como técnicas, processos, métodos, meios e
principalmente ferramentas que visam facilitar a nossa ligagéo com as atividades do dia
a dia, muito utilizada no ambito profissional. Ultimamente com as dificuldades trazidas
pela pandemia, essas ferramentas estdo se tornando o ponto principal nas praticas
educacionais, principalmente nas escolas, onde sua utilizacdo como funcéao educativa é
essencial, pois reduz o tempo da troca de informacgdes.

O trabalho a seguir ir4 tratar de um tema muito repercutido atualmente em muitos
lugares, onde a evolucdo tecnoldgica se desenvolveu de forma surpreendentemente
acelerada. Tera por objetivo destacar a insercéo das tecnologias no cenario educacional
e relatar os avancos, as dificuldades e os obstaculos encontrados nas praticas

educativas.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) recebeu
alertas sobre varios casos de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na
Republica Popular da China. Tratava-se de um novo tipo de coronavirus que nao havia
sido identificada antes em seres humanos.

O Ministério da Saude editou a Portaria n° 188, de 3 de fevereiro de 2020,
publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 4 de fevereiro de 2020, declarando
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional, em raz&do da infeccdo humana

pelo novo Corona virus (COVID-19). Estados e Municipios vém editando decretos e

Ano 1. Volume 1. Nimero 1. Jan/jJun de 2024.
F ,\ CO llluminare Scientific: Revista Ciéntifica Interdiciplinar Nu e
da Faculdade de Cruzeiro do Oeste - FACO.

FACULDADE http://faco.edu.br/revista

CRUZEIRO DO OESTE



3

outros instrumentos legais e normativos para o enfrentamento da emergéncia de saude
publica, estando, entre elas, a suspensao das atividades escolares.

Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma
pandemia. O termo “pandemia” se refere a distribuicdo geografica de uma doenca e nao
a sua gravidade.

No dia 17 de margco de 2020, por meio da Portaria n° 343, o Ministério da
Educacao (MEC) se manifestou sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais, enquanto durar a situacéo de pandemia da COVID-19, para instituicdo de
educacao superior integrante do sistema federal de ensino. Posteriormente, tal Portaria
recebeu ajustes e acréscimos por meio das Portarias n° 345, de 19 de marc¢o de 2020, e
356, de 20 de marco de 2020.

Com a chegada da pandemia no ano de 2020, acelerou-se a necessidade da
utilizag&o de tecnologias, mexendo com a vida de todos, ndo sendo diferente no ambito
escolar. Isso levou os professores, a escola, os estudantes e pais dos alunos a se
adaptarem rapidamente para ndo comprometer o ensino e aprendizagem dos discentes,
o que foi dificultoso para todos.

Tais dificuldades se deram por diversos motivos: a desinformacao sobre a atual
situacdo do momento pandémico, a falta de conhecimento sobre as tecnologias
implementadas nas escolas e nas residéncias dos alunos, o déficit nos recursos
tecnologicos nas escolas, a escassez de cursos para preparacdo do uso dessas
tecnologias, entre outras.

No cenario em gque a sociedade se encontrava, as ferramentas tecnoldgicas mais
utilizadas eram os computadores, notebooks, celulares, scanners e projetores de video,
juntamente com o ponto principal, a internet, que possibilitava a conexdao em tempo real
com outros locais. No ambito escolar, os professores utilizavam mais os projetores e
computadores, dinamizavam as aulas. No momento pandémico o uso dos equipamentos
foi intenso. Foi 0 meio pelo qual os professores puderam transmitir as videoaulas para
os alunos e também para fazer a postagem de atividades, por outro lado, os alunos
fizeram maior uso dos celulares, por serem mais acessiveis, para assistir as aulas e

realizar as atividades propostas.

Nés professores investimos em equipamentos como notebooks, cAmeras
para videos, fones, scanners, para podermos elaborar e transmitir as
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melhores aulas possiveis aos alunos. Também investimos em internet,
chips de celulares e planos com pacote de dados, para atendimentos aos
alunos via WhatsApp (LOIS, 2021, s/p)

Porém, para que as videoaulas fossem transmitidas e as atividades postadas, teria
gue haver o uso de alguns meios e programas para que pudessem se conectar por video
e plataformas para as atividades. Alguns dos mais utilizados foram o Meet, Hangouts,
Google Classroom e o Microsoft Teams. Além desses, também foram utilizadas aulas
gravadas para que pudessem ser transmitidas por televisdo em canais especificos,
possibilitando os alunos que ndo tinham muitas condi¢cdes também pudessem assistir as
aulas.

Para a utilizagcdo desses novos meios tanto alunos, quanto professores tiveram
dificuldades, pois nunca houve uma necessidade tdo grande do uso da tecnologia,
portanto, muitos estavam despreparados para tal mudanca. Por conta disso, varios
professores tiveram que se atualizar, estudando e fazendo cursos, para que ficarem
aptos a continuar seu trabalho. Por outro lado, diversos alunos tiveram que se adaptar
as mudancas de forma rapida, para que pudessem utilizar as ferramentas e nédo

perderem as aulas, prejudicando os estudos.

O Google Sala de Aula é uma sala virtual, onde o professor organiza as
turmas e direciona os trabalhos, usando ou ndo as demais ferramentas
do Google Apps. O professor acompanha o estudante no
desenvolvimento das atividades e, se necessario, atribui comentarios e
notas nas produgOes realizadas. A cada nova atividade inserida, os
estudantes recebem uma mensagem no e-mail, independente se o
estudante compareceu nas aulas presenciais e ha a possibilidade do
estudante participar ativamente das atividades complementares ou de
pesquisa. Além disso, o professor pode convidar os responsaveis dos
estudantes, cadastrando seus e-mails, para acompanhar o
desenvolvimento de seus filhos nas atividades, agendas e avisos
pertinentes - um vinculo que aproxima familia e escola. (SCHIEHL e
GASPARINI, 2016, p.6)

Com todas essas alteracOes que aconteceram, sabe-se que houve alunos que
ndo tiveram condi¢cdes de acompanhar esse avancgo tecnoldgico, por fim ndo conseguiam
entregar as atividades no prazo, nem assistir as aulas. Foi criado entdo um novo meio

de estudo chamado de sistema hibrido, deixando mais facil para que os alunos
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pudessem continuar os estudos. O funcionamento do sistema € simples, em uma
semana metade da turma recebia as atividades impressas para realizar em suas casas,
na outra semana elas iam para a escola, com todos os protocolos de seguranca, e vice-
versa.

Porém para que isso acontecesse o0s professores também tiveram que se atualizar
e se adaptar ao novo método, 0 que exigiu muito esforco. Tendo que novamente utilizar
ferramentas tecnolOgicas para a impresséao das atividades a serem entregues aos alunos
e a transmisséo das aulas para os alunos que estavam em suas casas. Com isso se deu
um grande aumento na utilizacdo de impressoras e programas para montagem das

atividades.

O ensino hibrido mediado pelas novas tecnologias/recursos digitais vai
depender cada vez mais da intervengcdo pedagdgica do professor.
Entretanto, vai substituir aqueles professores que néo forem capazes de
fazer uso pedagdgico pertinente e eficaz dos recursos digitais. Num
cendrio disruptivo, espera-se um professor criativo, inovador, capaz de
promover o potencial pleno de seus alunos na perspectiva de viabilizar o
seu projeto de vida! (RAMOS, 2021, video)

Em algumas regides, os governos disponibilizaram alguns cursos, aulas e
treinamentos, para que os professores pudessem continuar com suas fungdes na escola
e em sua residéncia, pois nem todos tiveram a disponibilidade ou condicéo de fazer um
curso por conta propria. A partir de quinta-feira, 15 de outubro de 2020, abriu-se
inscricbes em 300 mil vagas para novos cursos gratuitos, totalmente online para
professores e estudantes em licenciatura por todo o pais. Essa foi uma das estratégias
da Coordenacdo de Aperfeicoamento Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (AGUIAR,
2020, s/p), para enfrentar o impacto do isolamento social gerado pela pandemia do
Covid-19 na éarea do ensino. Em alguns casos onde os professores ndo puderam se
apropriar de cursos, eles tiveram a ajuda dos parceiros de trabalho que possuiam

conhecimento na area.

A pandemia de COVID-19 afetou a maioria das instituicdes de educacgéo
do Pais, levando os professores a adaptar as aulas presenciais para a
modalidade virtual. Essa capacitacdo ndo sera apenas pensando no atual
momento que vivemos. As aulas on-line sdo uma realidade com ou sem
pandemia. Temos que investir no desenvolvimento de conteldos.
(BENEDITO, 2020, s/p)
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Outro caso interessante foi 0 do pedagogo Geraldo Pecanha que se sensibilizou
pela dificuldade que os professores tinham na apropriacdo de conhecimento na area
tecnoldgica, e criou entdo seu proprio curso gratuito para ajudar os professores nesse
desafio. Segundo o pedagogo, teve mais de 70 mil pessoas que realizaram 0 seu curso,
sendo eles professores do Brasil e outros 11 paises. "Montei um curso para o professor
se qualificar no percurso para ele ser o professor desse aluno que esta em casa"
(Pecanha, 2020, reportagem).

O professor foi impactado ndo sé pelo isolamento, mas pela necessidade
de se reconstruir. Ele tinha que se tornar um professor online, um tutor
online e um desbravador. Mas ele ndo recebeu formacdo para isso, a
escola néo tinha estrutura. (PECANHA, 2020, s/p)

Nos ultimos momentos, surgiu uma duvida entre os educadores, os pais dos
alunos e até mesmo entre os alunos, de como estaria o rendimento da educacao no
momento atual. De acordo com pesquisas, embora ainda ndo concluidas, supde-se que
com a pandemia, a educacao pode ter sido atrasada em até quatro anos, ou seja, com a
paralizacéo das escolas no momento de pandemia e o tempo que os alunos ficaram fora
da escola, desencadeou uma grande reducdo no rendimento escolar. Mesmo com a
adaptacéo imediata as tecnologias, o desempenho dos alunos néo foi tdo bom quanto
em sala de aula. Levou tempo para a adequacéo aos novos meios e ferramentas. Muitos
ficaram sem acesso, causando uma grande desigualdade, além de n&o terem um contato

direto com o professor, 0 que resultou nesse atraso.

O principal fator que entra no célculo do cenario pessimista é que muita
gente ndo acessou ou conseguiu acessar (as aulas) com baixa qualidade.
Isso pode significar aumento das desigualdades. (BONIS, 2021, s/p)

De acordo com pesquisas e com base em observacdes, podemos tirar uma
pequena ideia de como sera a educacao pés pandemia, comecando pelo sistema hibrido
de aulas, podemos ver que esse modelo pode sim continuar a ser uma forma de se
realizar as aulas no futuro, porém nunca deixara de existir e nem iria substituir a
gualidade que tem o contato com a escola e o professor em sala de aula. Pois é através
desse contato que o aluno adquire as experiéncias de vida e as competéncias

socioemocionais, para que possa formar um cidadao sociavel.
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E importante frisar que a escola, o contato fisico, jamais deixara de existir.
O papel da escola, de formar cidadados, de socializa-los e desenvolver
competéncias socioemocionais permanecera. S6 se aprende a conviver,
convivendo. Isso nunca sera substituido. (FONTOLAN, 2021, s/p)

Outra caracteristica do sistema educacional p6s pandemia, sera as metodologias
ativas, elas serdo um diferencial no processo de ensino/aprendizagem dos alunos dentro
de sala de aula, fazendo com que os mesmos se tornem independentes em suas buscas
por conhecimentos, criticos sobre os diversos temas, além de colaboradores com seus

colegas na busca pelo conhecimento.

Metodologias ativas séo estratégias de ensino centradas na participacao
efetiva dos estudantes na construcdo do processo de aprendizagem, de
forma flexivel, interligada e hibrida. (MORAN, 2017, pag. 41)

3. ATECNOLOGIA NA BASE

Muitas das dificuldades e obstaculos que foram encontrados no decorrer do
processo poderiam ter sido reduzidas, porém, com o aumento na velocidade de
adequacao ao momento atual, contribuiu para o cumprimento da competéncia IV referida

na BNCC (Base Nacional Comum Curricular).

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacgéo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informag6es, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, 2017,
pag. 11)

Essa competéncia tem como objetivo proporcionar aos usudrios a utilizagdo das
tecnologias de forma correta, para que se alcance o ensino e aprendizagem, levando os
individuos a se desenvolverem de forma critica, reflexiva e ética, transformando o usuario
em um cidadao com dominio dessas ferramentas, contribuindo para a vida adulta.

Tal competéncia esta atrelada a competéncia V, que ira complementar para o

desenvolvimento individual do estudante, colaborando para a sua vida pessoal e coletiva,
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ajudando-o a resolver problemas e exercendo o protagonismo.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacgao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, 2017,
pag. 11)

4. APLICATIVOS, JOGOS E DISPOSITIVOS NO POS PANDEMIA

4.1 GAMIFICACAO

A gamificacdo é um método de ensino que faz uso dos elementos dos jogos para
gerar conhecimento nos alunos, sua utilizacdo vem aumentando consideravelmente
nestes ultimos anos com a alta das tecnologias. A gamificagdo consiste em utilizar os
recursos de um determinado jogo para fazer a ligacdo com o contetdo que esta sendo
trabalhado em sala de aula.

O uso deste método faz com que a aula seja mais atrativa, ajudando a combater
um dos fatores mais dificeis nas escolas, 0 desinteresse pelo estudo. Além disso, ao
utilizar os jogos, faz com que o aluno desenvolva a criatividade durante o processo e

também a exercer o protagonismo.

A gamificacdo na educacéo € uma abordagem que utiliza elementos de
jogos em atividades e processos educacionais para educar alunos. No
lugar de textos e palestras, é possivel aproveitar elementos como a
criacdo de competi¢cdes, a conquista de niveis ou pontos, a resolucao de
desafios e a atribuicdo de recompensas. (CNN, 2023, s/p)

Com a insercdo desde método e com o desenvolvimento do protagonismo dos
alunos, levou-os até mesmo a levantar questdes e discussdes sobre novas praticas e

métodos que podem ser utilizados para auxilid-los no processo de aprendizagem.

4.2 FERRAMENTAS DO GOOGLE

Outros recursos muito utilizados para auxiliar no processo de educacédo durante
pandemia, e que permanece a ser usado pés pandemia, sédo as ferramentas do Google.

A empresa do Google vem se aprimorando desde sua criacdo, e em suas atualizacdes
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ela lancou diversas ferramentas que auxiliaram professores e alunos no momento de
necessidade da pandemia.

Algumas delas séo o Meet, que serve para organizar encontros via chamada de
video; O Gmail que € utilizado para se comunicar, enviar documentos, videos, fotos,
entre outros; Google Drive, utilizado para armazenar dados na plataforma digital; Google
Google Classroom ou Sala de aula, utilizado para fazer encontros através de um chat,
com suporte para enviar atividades e questionarios; Google Forms, utilizado para montar
guestionarios dissertativos ou objetivos; Google Docs, usado para montar documentos;
Jamboard, uma ferramenta que se assemelha a um quadro, usado em sala de aula,
podendo ser apresentado no Meet em slides ou quadro Unico. Além destas, ha varias

outras ferramentas disponiveis.
4.3 DISPOSITIVOS

Com a necessidade de novos recursos tecnoldgicos durante a pandemia, houve
um aumento do uso de dispositivos no ambito escolar, tais como, impressoras, as quais
foram utilizadas para impressdo de atividades durante o processo de aula hibrida,
Projetores, para a transmissdo de slides, videos, imagens e outros,
Computadores/Notbooks, usados para acessar atividades, assistir a aulas, salvar
documentos, etc; IPads, contribuindo para o acesso de atividades e contetudos durante
a aula, Celulares, muito usados pelos alunos e professores para se comunicarem,
Televisores, auxiliando na projecao de videos, realizacdo da chamada online, acesso a
informacdes, entre muitos outros, além do acesso a internet.

As escolas, professores e alunos tiveram que buscar adquirir alguns destes
aparelhos para que pudessem dar continuidade no processo de ensino/aprendizagem,
porém, mesmo com toda essa evolucéo, a presenca do professor nunca sera substituido

pelos dispositivos.

5. CONCLUSAO

Pode-se concluir que, € inegavel que a tecnologia faz parte do cotidiano de toda
a populacdo e afeta nossas vidas, principalmente na educacéo. Para todos os pontos
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gue olhamos tem uma ferramenta tecnoldgica sendo utilizada, seja para fazer algo que
nao se pode fazer ou para facilitar algo mais complexo.

Em relacdo aos proximos anos, ndo se descarta a ideia de um sistema mais
simples para atingir a todos, porém o contato humano nunca sera substituido, seja
através da escola e professores ou por estagios e pesquisas de campo.

No contexto profissional dos professores e demais atuantes da educacéo, todos
terdo que se adaptar as novas ferramentas, técnicas e metodologias que se
apresentarao adiante, pois a partir de agora o que se espera é que o0 uso da tecnologia
apenas aumente.

Com base nas experiéncias vividas durante a pandemia, podemos criar uma base
mais solida, para nos preparar caso algo semelhante venha a se repetir novamente,

diminuindo as perdas que tivemos, tanto pessoal quanto profissional.

Sem duvida o avanco no uso das tecnologias provocado pelo momento
pandémico, contribuiu para diminuir o tempo em que levaria para 0s professores
dominarem se tivesse seguido o ritmo que vinha sendo implantado. Isso fez com que
reduzisse a diferenca de uso entre geracfes por um lado professores que nasceram na
era digital, analogica e por outro uma juventude conectada que nasceram na era
tecnolédgica. Encurtando as distancias tanto os professores quanto os alunos, ganharam
gualidade no processo educacional, com o uso de softwares, aplicativos em
eguipamentos que tornam as aulas mais dinamicas, interativas e atraentes.

Por outro lado, houve também prejuizos que acentuou no comportamento da
juventude, tornando-se dependentes dos aparelhos solucionar atividades simples
deixando de estimular o desenvolvimento das aprendizagens, utilizando e
desenvolvendo suas capacidades e por vez causando uma exaustdo, desencadeando
problemas como depressao, ansiedade, entre outros.

O grande desafio continua sendo buscar o equilibrio e a forma de utilizar todas

essas ferramentas e meios para a melhoria da qualidade de ensino e de aprendizagem.
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ASPECTOS INTERDISCIPLINARES PARA RESOLUCAO DE CONFLITOS NA
CONCILIACAO

Nathalie Saullin Oliveiral
Igor Talarico da Silva Micheletti?
Nathalia Pessini Cossi®

RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo apresentar, a relevancia de se
compreender a interdisciplinaridade que se faz presente nos conflitos litigiosos,
utilizando—se da pesquisa doutrinaria, para se alcancar uma resolucdo dos
conflitos pacifica e satisfatéria aos envolvidos. Apresentaremos (l) o conceito e
principios dos métodos de conciliagdo, (i) os aspectos culturais,
socioeconbmicos, religiosos e psicolégicos do comportamento dos individuos, (iii)
e como a compreensao dos aspectos interdisciplinares auxiliam na pacificacdo
dos conflitos e eleva o sentimento de efetiva justica. Concluimos, por fim, que é
imprescindivel, para a aplicacdo do direito de forma justa, eficaz e célere a
compreensao e a implementacdo de métodos interdisciplinares que transcenda
0S aspectos meramente juridicos.

Palavras chaves: Conflitos. Conciliacao. interdisciplinaridade.

ABSTRACT: The present work aims to present the relevance of understanding
theinterdisciplinarity that is present in litigious conflicts, using doctrinal research
to achieve a peaceful and satisfactory resolution for those involved. We will
present () the concept and principles of conciliation methods, (ii) the cultural,
socioeconomic, religious, and psychological aspects of individuals’ behavior, (iii)
and how understanding interdisciplinary aspects helps pacify conflicts and
elevates the feeling of effective justice. Finally, we conclude that it is essential for
the fair, effective, and speedy application of law to understand and implement
interdisciplinary methods that transcend merely legal aspects.

Keywords: Conflicts, conciliation, interdisciplinarity.
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1 INTRODUCAO

O Direito, como uma ciéncia social ndo caminha sozinho. Ele responde ao
comportamento da sociedade, que por sua vez, é reflexo do somatorio das
condi¢Bes psicoldgicas, culturais, religiosas, politicas e historicas do meio em que
o individuo convive. Assim, o direito, através do conjunto de normas, tem por

finalidade ordenar a sociedade.

Pois bem, o fato é que a diversidade comportamental da sociedade tem
resultado em inumeros conflitos que culminam nas portas do judiciario. Este, por
sua vez, ndo responde de forma adequada e eficaz as perspectivas daquilo que

setem por Justica.

Para a efetividade de um processo judicial, € importante que os litigios
sejam analisados sob varias perspectivas. Tendo em vista que um conflito é
centrado na resisténcia entre individuos distintos e que incide implicitamente na
situacao muitos outros fatores, como a condi¢cfes sociais, culturais, psicolégicas,
religiosas e politicas do individuo e ndo se restringe apenas, a pretensdo de um

direito.

Assim, por muito tempo, 0 meio juridico ansiava por uma prestacao
jurisdicional mais célere e efetiva e, finalmente, hoje se tem praticado novos

meétodos para se por fim e pacificar os litigios, como a conciliagdo e a mediacao.

Destarte, sob esse viés, o presente trabalho tem como objetivo, através de
estudos doutrinarios, apontar a relevancia de se compreender a
interdisciplinariedade quese faz presente nos conflitos para assim alcancgar a
pacificagdo e uma justica eficaz, através deste método alternativo de resolugéo de

conflitos, que é a Conciliagéo.
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2 CONCILIACAO - CONCEITO E PRINCIPIOS

Em tempos em que recorrer & justica tornou-se mais acessivel, devido a
desobstrucédo dos meios de acesso, sobretudo pelo uso das ferramentas digitais,
0 numero autuacdes no judiciario cresce exponencialmente. Ao se analisar as
demandas, encontramos inimeros processos que possuem causas “simples” que
poderiam ser resolvidas sem a intervenc¢do judiciaria, contudo verifica-se que ao
se sentirem violadas em seu direito, as pessoas nao buscam auto solugdes,
percebe-se uma “preferéncia” em recorrer ao Judiciario.

A ocorréncia de disputas de interesses na sociedade civil, entre individuos,
grupos, ou com o Estado, € inevitavel. Nos moldes da sociedade contemporanea,
estes conflitos estdo cada vez mais frequentes e a busca da solucao, através do
poder jurisdicional do Estado, como ja mencionado € cada vez mais volumosa
(Neto, 2020).

Para se ter uma ideia, de acordo com o Conselho Nacional de Justica
(2023), no ano de 2022 o Tribunal de Justica do Parané teve 1.332.548 de casos
novos e uma despesa total de R$3.114.357.682. Em média, a cada grupo de mil
habitantes, 127 ingressaram com uma acao judicial no ano de 2022.

Ocorre que, a solucdo dos conflitos a depender da jurisdicdo estatal, ndo
tem se mostrado efetiva, pela inseguranca e morosidade dos processos judiciais,
0 que tem gerado a insatisfacdo aos jurisdicionados.

Diante desse cenario, abriu-se espaco para a resolucdo de conflitos
através de meios alternativos, que representa uma variedade de métodos de
resolucdo de disputas distintos do julgamento que se obtém ao final de um
processo judicial conduzido pelo Estado. S&o exemplos a arbitragem, a mediagéo,
a conciliacdo, a avaliagcado neutra, o minitrial e a propria transagéo (Neto, 2020).

Todos esses meios alternativos, buscam, por meio do auxilio de umterceiro

a resolucgéo pacifica do conflito.
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Segundo Scavone Junior (2018), os meios para solucédo de conflitos que
surgem da sociedade sao:
1) Heterocomposicao:
a) Jurisdicao estatal;

b) Arbitragem: imposicao da solucdo do conflito pelos arbitros, cuja decisao
de uma questao de direito patrimonial e disponivel equivale a uma sentenca
transitada em julgado;

2) Autocomposicao:
a) Conciliacdo (autocomposicao): ha proposta de solucéo e ndo imposicao
pelo conciliador; e,

b) Mediacéo (autocomposicdo): o mediador apenas auxilia as partes, néo

decide e tampouco propde solucdes.

c) Transacao (CC, arts. 840 a 850).

Neste trabalho destaca-se, o conceito de conciliagdo, regulamentada pelo
Novo Cdédigo de Processo Civil e definida para Chaves e Sales (2019) como um
mecanismo autocompositivo de solucéo de conflitos, que pode ser extrajudicial ou
judicial (a classificacdo indica 0 momento em que ela ocorre — antes ou durante o
processo judicial) e que conta com a participagcdo de um terceiro imparcial e
capacitado, que orientado pelo dialogo entre as partes envolvidas escuta
ativamente, conduz a discussédo, de forma ativa, porém imparcial e a partir do
apresentado passa, se for o caso, a sugerir solu¢cées compativeis com o interesse
das partes.

A conciliagao parte do pressuposto de que a obtencéo de acordo entre as
pessoas que se antagonizam é mais eficiente do que entregar a um técnico a
outorga de uma solugéo neutral. Conciliar € harmonizar, € pacificar, é acalmar os
animos. E uma estratégia mais eficiente e muito mais ética do que a decisdo

judicial. Infere uma autonomia que propicia enaltece a individualizagéo do conflito,
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reflete a capacidade de cada qual escolher o que é melhor para si. (Cabral, 2016).
A conciliacdo € revolta pelos principios da independéncia,
da imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade,
da informalidade e da decisdo informada - artigo 166, do CPC/2015.
E notorio que para haver uma justa solugéo do conflito, os auxiliadores da
conciliacdo devem se validar da imparcialidade. De todo modo, parecer imparcial
significa evitar quaisquer sinais que possam indicar preferéncia por alguma das
partes.

Independéncia e autonomia séo inseridas entre os principios da conciliacéo
e da mediacdo pelo inc. V do art. 1° do Cédigo de Etica da Resolugéo n.
125/2010.17 Por meio delas, enfatiza-se que o terceiro facilitador deve atuar sem
sofrer pressdes indevidas, sejam externas ou internas. As partes tém o direito de
tomar suas proprias decisdes e chegar a um acordo que seja mutuamente
aceitavel.

O conciliador deve respeitar a autonomia das partes e ajuda-las a encontrar
uma solucao para o conflito sem impor sua prépria opinido ou solucao. E a decisédo
informada parte da premissa de que as partes possuem liberdade para decidir,
desde que tomem essa decisdo de modo consciente, ou seja, que tenham sido
previamente informadas. O conceito de decisdo informada possui dois
componentes que se inter-relacionam: decisao e informacdo. Se as partes néo
forem suficientemente informadas, 0 consenso que porventura obtiverem em
relacdo ao resultado é suspeito (Takahashi, 2019).

A confidencialidade como principio norteador da conciliacao refere-se ao
dever de manter sigilo acerca do ocorrido durante a sesséo de conciliacdo. Esta
previsto na Resolucdo n. 125/2010 (art. 1°, inc. |, do Codigo de Etica), como no
Cddigo de Processo Civil (art. 166) e na Lei de Mediagéo (Secéo IV, abrangendo
os arts. 30 e 31).

Quanto aos principios de informalidade e oralidade remete-se ao fato de
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gue uma sessdo de conciliacdo deve estar livre de uma postura rigida e
burocratizada, permitindo aos envolvidos maior liberdade para a promogéo de
uma solucdo conjunta sem se prender as formas, e que a maioria dos atos seja
praticada de forma oral garantindo um procedimento célere e mais eficaz, contudo
o devido processo legal deve estar presente para que nenhum direito venha a ser
prejudicado.

Por meio da anélise do conceito de conciliacdo, evidencia-se, a importancia
da sua disseminacao e pratica no contexto contemporaneo, haja vista a grande
necessidade de pacificar os conflitos, assim, “Conciliar € expor as desvantagens
de estar em juizo ou colaborar para a conscientiza¢do dos interesses relevantes,

como promover o dialogo” (Tartuce, 2019).

3 PRINCIPAIS ASPECTOS INTERDISCIPLINARES E SUA REL~EVANCIA NA
PROMOCAO DE RESOLUCAQO DE CONFLITOS NA CONCILIACAOQ.

Sabe-se que o Direito € uma ciéncia que responde aos anseios da
sociedade. Por sua vez, o convivio em sociedade é uma dinamica em que incide
inUmeros aspectos estudados por diversas ciéncias, entre elas estdo os aspectos
psicolégicos, sociais, culturais e religiosos.

Os conflitos nascem justamente pela diversidade existente em cada
individuo e grupo social a depender do meio social e cultural em que vivem, bem
como a formacao psicologica estabelecida desde a infancia a vida adulta.

Atualmente os conflitos chegam em grande escala no judiciario e uma das
ferramentas empregadas para soluciona-las é a Conciliacao.

Assim, além das questbes legais, na técnica de conciliacdo €
imprescindivel que o conciliador considere questfes legais, psicologicas, sociais
e culturais ao ajudar as partes a chegarem a um acordo.

Dessa forma, os aspectos interdisciplinares podem ter uma grande

influéncia na resolucdo de conflitos na conciliacdo, permitindo que o conciliador
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considere uma ampla variedade de fatores ao ajudar as partes a chegarem a um
acordo mutuamente aceitavel. Isso pode aumentar a eficacia do processo de

conciliacdo e levar a resultados mais satisfatorios para todas as partes envolvidas.

3.1 ASPECTOS PSICOLOGICOS

A andlise dos conflitos de modo mais transcendente mostra que cada
individuo que reclama um direito, recebeu ao longo de sua vida influéncias
histéricas, sociais, psicoldgicas, religiosas que o tornaram peculiar frente as mais
diversas situacdes. Na seara Juridica, conceber esses aspectos interdisciplinares
auxilia na compreensao do anseio comportamental de cada reclamante e fornece
meios de maior qualidade para a solucéo conflituosa.

A evolucao historica da normatizacao juridica revela, indiscutivelmente, que
outras areas sociais se comunicam e interferem diretamente na dindmica judicial.
“‘Compreender as dimensdes psicoldgicas, histéricas, socioldgicas, econbémicas e
religiosas (entre outras) transcende em muito a ‘assepsia’ do discurso juridico
tradicional fundado na simples analise legislativa e no estudo de conceitos juridicos
abstratos” (Tartuce, 2019, pg. 24).

Quando se fala em comportamento humano, a psicologia se encarrega de
nos enlear & mente dos individuos.

A psicologia nos ensina que atraves das fungbes mentais os individuos
desenvolvem imagens mentais de si mesmos e do mundo que os rodeia,
interpretam os estimulos que recebem, elaboram a realidade psiquica e emitem
comportamentos. No campo psicoldgico estdo a sensacao, a percepgéo, aatencao,
a memodria, 0 pensamento, a linguagem e a emocdo, esta, 0 maestro na
orquestracéo dos comportamentos (Fiorelli e Mangini, 2020).

Na psicologia, o0 estudo da percepg¢do tem extrema importancia, porque o

comportamento das pessoas é baseado na interpretacdo que fazem da realidade
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e nao na realidade em si. Por isso, a percep¢do do mundo é diferente para cada
um de nds. Cada pessoa percebe um objeto ou uma situagdo de acordo com 0s
aspectos que tém especial relevancia para si propria, assim como age de acordo
com essa apreensao da realidade. Por exemplo, se uma das partes percebe o
mediador como parcial ou injusto, ela pode se tornar menos cooperativa e mais
resistente as propostas de solucdo (Pinheiro, 2019)

De igual modo, quando se fala em emocg0es, é indiscutivel afirmar, que tanto
as normas morais como as normas juridicas possuem um contetdo psiquico que
remete ao emocional. O sujeito possui um juizo interno que o faz aprovar ou
desaprovar uma forma de conduta, independentemente da sua normatizacao, ou
seja, a normatividade possui também uma dimensdo de natureza subjetiva e
individual (Trindade, 2012).

As condutas ou comportamentos humanos séao reflexos das suas emocgoes
gue possuem efeitos positivos (quando relacionados ao prazer) ou negativos
(relacionados a dor ou desagrado).

As emocdes que possuem efeitos positivos promovem a abertura, a
flexibilidade, a disposi¢cdo para inovar e ousar e a cooperacdo; as emocoes de
efeitos negativos convidam ao recolhimento, a contencédo, ao conservadorismo e
podem ser embrides de conflitos (Fiorelli e Mangini, 2020).

A emocéo faz com que o individuo produza seletividade na percepcao da
realidade. Ele passa a perceber apenas o que for confirmatério em sua prépria
convicgdo. Dessa forma, torna-se muito dificil argumentar com pessoa dominada
com forte emocéo (Trindade, 2012).

Enfim, os fendmenos psicoldgicos que recaem sobre os individuos sao
extremamente complexos, surgem desde o nascimento, sendo o periodo da
infancia o mais autodeterminador da personalidade. As crencas e valores
recebidos serdo condi¢cdo operante aos comportamentos.

Fiorelli e Mangini (2020) preceituam ainda que nao estdo imunes das
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influéncias psicologicas, os julgadores, que tem como papel emitir juizo acerca dos
relatos que Ihes séo trazidos.

Contudo, ressalta-se que a cogni¢cdo emitida por um Juiz, perpassa toda a
sua funcdo mental, que embora, possuidor dos conhecimentos normativos
positivados, possui internamente um juizo normativo moral recebido das suas
experiéncias sensoriais e cognitivas, impregnadas de valores e conceitos.

Julga-se por meio da comparagdo com referenciais inscritos no social e
modulados pelos fenbmenos mentais que dominam cada individuo. O sujeito e o
social estruturam a mente e a mente domina o sujeito, prisioneiro do proprio
artefato. O homem deixa-se escravizar pelas crengas que produz.

Assim, a psicologia objetiva traduzir os conceitos abstratos das leis em
termos empiricos, isto é, traduzir a linguagem dos fatos em conceitos operacionais,
além de proporcionar conceitos e técnicas que permitem apresentar claramente a
realidade psicologica e social para auxiliar, com informacdes especializadas, as

decisOes da justica (Jesus, 2006).

3.2 ASPECTOS SOCIOLOGICOS

A sociologia tem um papel fundamental no direito, ajudando a compreender
e analisar as estruturas sociais e suas implicacdes no ambito juridico. A relacéo
entre essas duas areas do conhecimento tem se fortalecido com o passar dos
anos, permitindo que a sociologia contribua para a formulacao de politicas publicas
e para o desenvolvimento de abordagens mais justas e equitativas ao lidar com o

conflito.

A compreensao de como os individuos se interagem em uma teia social é
de suma relevancia para entender seus comportamentos na sociedade: 0s

individuos séo produtos e produtores da sociedade, 0s outros estdo contidos no
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Eu (o eu é multideterminado — pela familia, natureza, cultura...) Quer dizer: quando
nascemos ja existia a sociedade. Fomos preparados para entrar para ela.
Posteriormente agimos de acordo com a estrutura estruturada. A familia é o ponto
de partida de nossa socializac&o. E ali que comecamos nossas relacées sociais,
criamos os lacos sociais mais profundos de nossa existéncia. Por isso, muitas
justificativas de nossas acdes e entendimentos podem ser encontradas na nossa
trajetéria familiar (Silva, 2012).

Os estudos sociais mostram que o homem € um ser social que ndo se basta
a si mesmo e que possui uma relacdo de dependéncia e complementaridade com
a natureza, com os outros homens e com os esfor¢gos em ampliar seu entendimento
do mundo que o envolve (Cavalieri Filho, 2015).

Assim, a evolucdo da sociedade mostra que o Direito é fundamental para
constituir a sociedade, consolidar convivéncias humanas e organizar o todo social.
A sociologia juridica, por exemplo, tem sido amplamente utilizada em estudos
gue buscam compreender as estruturas sociais, politicas e econdmicasque estao
envolvidas em questdes de justica e direitos. A partir dessa abordagem,é possivel
entender os fatores que influenciam a formacao das leis e como elas sao aplicadas
ao longo do tempo.

O Direito é fato social, que se manifesta como uma das realidades
observaveis na sociedade e se destina a satisfazer as necessidades sociais, tais
como prevenir e compor conflitos (Cavalieri Filho, 2015).

Ao observar esses conflitos, a partir de um ponto de vista sociolégico, é
possivel entender, por exemplo, como diferentes grupos sociais sao afetados pelas
leis e pelas decisfes judiciais, bem como as estruturas e dinAmicas da sociedade
afetam o desempenho das instituicdes juridicas e como € importante a
compreensao das desigualdades socioecondémicas e do poder.

Conflitos surgem, muitas vezes, onde ha desigualdade nas relagdes. Para

soluciona-los € necessaria realizar uma abordagem que leve em conta essas
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desigualdades. Em disputas trabalhistas, por exemplo, sdo nitidas as diferencas
entre empregadores e empregados. Nas relacbes de consumo também é
facilmente identificada a hipossuficiéncia dos consumidores. Considerar essa
condicdo é primordial para uma conciliacdo de sucesso (Silva, 2012).

Além disso, o poder desempenha um papel importante nas relaces sociais
e pode afetar a forma como as partes se comunicam durante o processo de
resolucdo de conflitos. Por exemplo, em uma negociacdo entre uma grande
empresa e um pequeno fornecedor, a empresa pode ter mais poder de barganha
devido ao seu tamanho e recursos (Andrade, 2014).

Para ilustrar em nameros, como a relacao de poder influencia diretamente
em processos litigiosos, constata-se que 0Ss maiores demandantes que
congestionam o judiciario € o poder publico.

Dados da série “Justica em numeros” do CNJ apontam que a maior parte
dos processos de execucao € composta pelas execucgdes fiscais, que representam
64% do estoque em execucao. Esses processos sao 0s principais responsaveis
pela alta taxa de congestionamento do Poder Judiciario, representando
aproximadamente 34% do total de casos pendentes e congestionamento de 88%
em 2022.

Compreender os aspectos sociolégicos pode ajudar a identificar as causas
profundas dos conflitos dentro de uma comunidade, como desigualdades
socioeconfmicas, diferencas culturais ou disputas por recursos. Essa
compreensdo pode ajudar os mediadores e conciliadores a desenvolver
abordagens eficazes para resolver os conflitos e promover a harmonia social
(Pardo e Nascimento, 2015).

Ano 1. Volume 1. Namero 1. Jan/jJun de 2024.

F ,\ CO llluminare Scientific: Revista Ciéntifica Nu e
Interdiciplinar da Faculdade de Cruzeiro do Oeste

FACULDADE - FACO. http://faco.edu.br/revista



L INARE

[3]ela)cralelalcalelalcralela) v’f,ﬁwi [lchacralelafcmiclalcrlela)
N

ILLUMINARE SCIENTIFIC: REVISTA CIENTIFICA
INTERDISCIPLINAR DA FACULDADE DE CRUZEIRO DO OESTE

3.3 ASPECTOS CULTURAIS E RELIGIOSOS

A influéncia de diferentes culturas e religides na resolucdo de conflitos

judiciais € um assunto complexo e envolve a multidisciplinariedade.

A cultura pode ser entendida como o conjunto de crengas, normas,
costumes, simbolos e os outros habitos e capacidades adquiridos pelo homem
como membro da sociedade (Soares, 2012).

A cultura influencia a forma como as pessoas percebem, interpretam aos
conflitos, bem como as reacdes e estratégias que utilizam para soluciona-los.

Cada cultura tem suas proprias normas, valores e crencas que influenciam
a forma como as pessoas se relacionam umas com as outras e como lidam com
situacBes de conflito. Essas diferencas culturais podem gerar desentendimentos,
esteredtipos, preconceitos e resisténcias entre as partes, dificultando o
estabelecimento de uma relacdo de confianca e de uma comunicacédo eficaz
(Dantas, 2015).

Compreender essas dindmicas pode ajudar os profissionais que atuam na
conciliacdo a encontrar solugdes que respeitem as diferencas culturais e sejam
aceitaveis para todas as partes envolvidas. Por exemplo, em algumas culturas, é
considerado inapropriado expressar abertamente emocdes negativas ou
confrontar diretamente os outros (Direito do futuro, 2020).

Por isso, € importante que conciliador/ mediador tenha sensibilidade cultural
para identificar essas diferencas, amoldar seu estilo de intervencdo as
necessidades das partes e facilitar o reconhecimento madtuo e o respeito a
diversidade. E ainda, é importante suscitar nas partes uma abertura cultural, afim
de se, superar 0s preconceitos e buscar pontos em comum.

Quanto aos aspectos religiosos, percebemos sua influéncia quando

entendemos, por exemplo, que em muitas comunidades, € o lider religioso que

Ano 1. Volume 1. Namero 1. Jan/jJun de 2024.

F ,\ CO llluminare Scientific: Revista Ciéntifica Nu e
Interdiciplinar da Faculdade de Cruzeiro do Oeste

FACULDADE - FACO. http://faco.edu.br/revista



L INARE

[3]ela)cralelalcalelalcralela) v’f,ﬁwi [lchacralelafcmiclalcrlela)
N

ILLUMINARE SCIENTIFIC: REVISTA CIENTIFICA
INTERDISCIPLINAR DA FACULDADE DE CRUZEIRO DO OESTE

ainda detém o poder de legitimidade para resolver disputas entre os moradores,
com poder de influenciar a dire¢édo dos conflitos.

A religido tem poder de moldar as culturas, e os profissionais que buscam
entender e trabalhar para resolver conflitos deve reconhecer a influéncia
substancial da religido dentro de contextos profundamente complexos. Diferentes
aspectos da religido podem ser direcionados tanto na disseminacéo de violéncia,
guanto na construcao da paz, ou ambos (Soares, 2012).

Segundo estudos realizados por Thomas Nogueira na Universidade de
Coimbra (2018), a religido possui capacidade aglutinadora, caracteristica que
podera ser bastante relevante e fundamental quando se esta perante um cenario
de conflito, tendo em conta que, em qualquer sociedade existe uma grande
aptiddo para promover ideais de paz.

Mesmo quando os processos de paz nao sao eficazes, a religido podera
ter a capacidade de contribuir de uma forma positiva, j& que permite solidificar um
sentimento de confian¢a entre os grupos em causa, tendo em vista que a base de
todo religioso € a fé.

A religido tem também a potencialidade de estabelecer conexdes
emocionais, psicologicos e espirituais capazes de curar traumas e gerar perdao,
gue é extremamente benéfico quando se esta perante um cenario de conflito
Direito (Nogueira, 2018).

Ainda é possivel extrair o maximo de seu potencial pacifico, quando é
compreendida no sentido de se perceber sua manifestacdo dentro de uma

comunidade e sua efetividade na promocéo da paz.
4. CASOS DE CONCILIACAO

Os indices de conciliacdo no judiciario sdo dados pelo percentual de
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sentencas e decisfes resolvidas por homologacéo de acordo em relacédo ao total
de sentencas e decisbGes terminativas proferidas. Em 2022, o cenario de
conciliacdo apresentadas pelo CNJ mostra que a porcentagem de sentencas
homologatérias de acordo foi de 12, 3% e que a Justica do Trabalho é a que mais
realiza conciliacdo, solucionando 22,1% de seus casos por meio de acordo. (CNJ,
2023)

Desafogar o judiciario, promover a economia processual e por a termo
conflitos com entraves longos faz valer os esforgos da conciliagao.

Os relatos dos conciliadores do CEJUSC disponivel no site do TIPR (2023)
sdo inmeros e mostram a satisfacdo do conciliador quando o conflito chega ao
consenso.

Relata uma gestora do CEJUSC de Cascavel que ja colaborou em
solucdes de diversos conflitos com as técnicas da conciliacdo que em um conflito
sobre atraso de pagamento de aluguel, a solucdo encontrada foi o locatario pagar
sua divida com o seu trabalho, ja que ele era pedreiro e poderia prestar servicos
para a imobiliaria em troca do valor dos aluguéis em atraso.

Outro conciliador, atuando na 22 Vice-Presidéncia do TJPR, conta que se
deparou com o caso de um correntista de um banco, de 85 anos, que entrou com
acao porque, apos 20 anos sem nenhum problema, foi vitima de uma fraude e
seu nome foi negativado. Sua percep¢cao como conciliador foi que a acédo tinha
mais conotacao de punir o banco por tamanho dissabor. Por isso, ele teve a ideia
de pedir aos representantes do banco que, além da indenizagdo, oferecessem
também um bilhete com pedido de desculpas. O banco entendeu o recado e
passaram a fazer um caprichado pedido de desculpas ao autor da acéo, que
aceitou o valor proposto, bem como a promessa de retirada imediata da restricao
do seu nome, dizendo que o0 mais importante ele acabara de receber: o respeito

aos seus cabelos brancos.
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Ainda, outro conciliador, servidor da 22 Vice-Presidéncia do TJPR, relata
gue atendeu dois irmaos, maiores de 60 anos, que h& 10 anos brigavam por causa
da herancga dos pais, o que dividiu a familia ao meio. Eles tiveram a oportunidade
de expressar seus sentimentos e intencdes e também de escutar o que os demais
tinham a dizer. Como resultado, foi possivel a construcao conjunta de um acordo
gue deixou todos satisfeitos e respeitados, colocando fim em um longo processo,
€ 0 mais importante, restabeleceu os lagos entre os irmaos, que sairam da sessao
combinando o Natal em familia”.

Nas relacbes de consumo, dentre as diversas demandas corriqueiras, a
titulo de exemplo, destacamos um caso tramitado no Tribunal de Justi¢a do Distrito
Federal, sob o niumero 2013.07.1.024081-4, envolvendo a empresa de telefonia
TIM.

A autora, aposentada, relatou inicialmente sua insatisfacao na prestacéo de
servicos pela operadora TIM, tendo seu nome negativado junto aos cadastros de
protecdo ao crédito, apds sucessivas cobrancas indevidas.

No entanto, apds alguns minutos na mesa de negociacdo e diante da
perspectiva de resolver a questdo, tudo comecou a mudar, de verdade. Empresa
e cliente apararam as arestas e iniciaram um acordo.

Ao solucionar o caso por meio da conciliacdo, a aposentada disse que
gostou da experiéncia, relatou ser valido conversar e se entender, e devido ao
empenho da TIM em resolver o caso, decidiu dar uma nova chance para a empresa

comprando outro chip telefénico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A compreensao dos aspectos e conceitos apresentados neste trabalho nos

permite inferir que “por tras” de um conflito estdo somados implicitamente fatores
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interdisciplinares, tais como aspectos socias, psicolégicos, culturais e religiosos
gue incidem diretamente no comportamento dos individuos.

Todos os atores na busca da resolucdo dos conflitos enxergam a situagao
adversa por suas proprias lentes. Lentes estas, que receberam desde a infancia,
impactos das relagbes e do ambiente social e cultural que viveram. Dessa forma,
nao se pode admitir verdades absolutas dentro de um conflito.

A emocao dos individuos, como mostrado na abordagem dos aspectos
psicoldgicos influencia diretamente o comportamento dos individuos, e este infundi
diretamente na origem ou solucao dos conflitos.

A emocao também é inerente aos julgadores, pois o ser humano néo se
desvincula dos sentimentos e dos seus filtros adquiridos ao longo da vida,
permitindo-se inferir que a imparcialidade dos juizes nao é genuina.

Da abordagem socioldgica, destaca-se que € intrinseco e necessario ao ser
humano o convivio em sociedade. Ocorre que tais relacfes nao sédo sempre justas.
Os desequilibrios nas relacfes sdo agravados quando existem abusos do lado
considerado mais forte, permeando sentimentos de injusticas, culminado em
conflitos. A andlise, sobre esse viés, aumenta as possibilidades dos conciliadores
para o alcance de solucdes satisfatorias.

N&o obstante aos aspectos psicoldgicos e socioldgicos, a cultura e a religido
também séo fatores que moldam os individuos. As crencas recebidas e os habitos
culturais tendem fortemente a conectar ou segregar as pessoas. A compreensao
desses aspectos € libertador quando se quer por fim a um litigio.

Toda essa abordagem cristaliza-se ao se conhecer alguns relatos dos
conciliadores. E manifesto que o motivo real do conflito n&o é o fato da controvérsia

em si, mas sim o0 somatorio dos infinitos fatores adstrito a esséncia de cada pessoa
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envolvida.

Assim, a conciliacao e/ou a mediagéo tem o papel de entregar aqueles que
buscam a resolucdo do conflito uma solucdo equanime e satisfatéria para cada
lado do conflito.

Para tanto, é necessario a aplicacdo de técnicas dentro dos meios
autocompositivos que compreenda todos 0s aspectos que envolvam os conflitos e
que transcende a aplicacéo juridica. Conciliar, ndo é apenas “por fim ao litigio”. E
devolver as pessoas 0 sentido de todos esses aspectos discutidos. E fazer com
gue elas se encontrem em si mesmas, pela percepcéo psicoldgica, social, cultural
e religiosa.

Desse modo, o olhar individualizado para cada situacéo, levando em conta
a esséncia subjetiva e os diversos fatores interdisciplinares implicitos em cada
conflito, permite a conjecturas de decisfes judiciais mais justas, adequada, eficaz
e célere, promovendo ndo somente o sentimento de justica, mas também a efetiva

justica.
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A IMPORTANCIA DA FAMILIA E DA AFETIVIDADE NO DESENVOLVIMENTO DE
APRENDIZAGEM DA CRIANCA COM AUTISMO

Avanilda Cardoso Malaquias Navarro!
Murilo Rebecchi?
Marilza de Lima Jardim?®

RESUMO: O presente trabalho propde discutir a importancia da familia como rede de
apoio a criangca com autismo, considerando as relacdes afetivas como base para o
cuidado e desenvolvimento destas. A Psicologia busca identificar potencialidades e
também comprometimentos em relagdo ao desenvolvimento infantil no espectro infantil
no espectro autista, promovendo adaptacdes no contexto familiar e estimulando a crianca
na busca por sua autonomia. O autismo, pode provocar muitos desajustes na rotina
familiar, demandando dedicacédo, afeto e muita resiliéncia da familia, a mesma se torna
uma das primeiras e principais redes de apoio durante todo processo maturacional. A
metodologia tem um carater bibliografico de cunho qualitativo, a pesquisa foi realizada em
diversos autores por meio de livros, artigos, periddicos, fisicos e on-line. Os autores foram
selecionados a partir do tema e dos objetivos que se propds trabalhar, nesse artigo,
classificamos a abordagem por tematica (autismo, familia, afetividade, escola). Os
individuos com TEA,; possuem comprometimento na comunicacdo, sociabilizacdo e a
imaginacdo. A familia se torna os primeiros agentes de socializacdo e inclusao
contribuindo para o desenvolvimento humano. Este suporte familiar esta pautado, ndo
somente pelos lacos consanguineos, mas, baseada em qualquer organizacao familiar
gue esteja alicercada na afetividade. Essa afetividade esta implicada no desenvolvimento
cognitivo, social, e emocional, portanto, sendo uma ferramenta importante nas relacdes
da crianga com autismo. Apesar do funcionamento familiar ser bastante afetado pelo
diagnostico e pelas mudancas advindas do TEA, é importante que a familia possa
ressignificar o diagndstico mobilizando-se em prol do tratamento. Compreende-se que as
familias necessitam de suporte social para o enfrentamento do transtorno, se adequando
as necessidades e anseios da crianga com autismo; a fim de proporcionar qualidade de
vida sendo esse cuidado familiar atravessado pelo afeto.

PALAVRAS CHAVE: Autismo, Familia, Escola
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ABSTRACT: The present work proposes to discuss the importance of the family as a
support network for children with autism, considering affective relationships as the basis
for their care and development. Psychology seeks to identify potentialities and also
commitments in relation to child development on the autistic spectrum, promoting
adaptations in the family context and encouraging the child in the search for autonomy.
Autism can cause many imbalances in the family routine, demanding dedication, affection
and a lot of resilience from the family, which becomes one of the first and main support
networks throughout the maturational process. The methodology has a bibliographical
nature of a qualitative nature, data collection was carried out in books, articles, periodicals,
physical and online, the descriptors were collected based on the theme and objectives
that we proposed to work on in this article, we classified the articles by theme (autism,
family, affection, school), and by year of publication of the material, that is, most of the
material from the last five years. Individuals with ASD have impaired communication,
socialization and imagination. The family becomes the first agents of socialization and
inclusion contributing to human development. This family support is based not only on
blood ties, but based on any family organization that is based on affection. This affection
is involved in cognitive, social, and emotional development and, therefore, is an important
tool in the relationships of children with autism. Although family functioning is greatly
affected by the diagnosis and changes resulting from ASD, it is important that the family
can give new meaning to the diagnosis and mobilize in favor of treatment. It is understood
that families need social support to cope with the disorder, adapting to the needs and
desires of the child with autism in order to provide quality of life, with this family care
permeated by affection.

Keyword: autism, family, school.

1. INTRODUCAO

O critério de selecao utilizado para organizar o material a ser pesquisado e trazido
para a discussao no presente artigo foi selecionar aqueles autores que melhor conseguiram
contemplar a tematica, e nos ajudar a articular com o objetivo geral e especifico da
pesquisa, no que nos propomos a trabalhar nesse artigo. Com essa classificacéo procurou-
se por contetdos que conseguissem transpassar de forma clara o conceito de autismo, 0s

sinais e os sintomas, como o diagndstico pode ser feito, as necessidades de socializagcéo
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e inclusdo dessa crianca no meio social, educacional, a capacidade de socializacdo da

crianca autista. Contemplando todos esses conteudos com o tema principal referente a
influéncia da familia para o desenvolvimento da crianca autista e a relacéo entre afetividade
e familia como rede de apoio para o desenvolvimento da mesma.

O autismo ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), é caracterizado como um
transtorno global de desenvolvimento e do neurodesenvolvimento, que pode provocar
alteracbes no processo biopsicossocial do sujeito, por atingir cerca de 1% da populacdo
mundial, o autismo é considerado um assunto de salude publica, mostrando a importancia de
estudos acerca da questdo. Segundo Lakatos e Marconi (2010), é desenvolvido um estudo
geral nas plataformas de disponibilizacdo on-line e nos livros sobre a tematica, como também
uma andlise criteriosa da fidedignidade e confiabilidades dos dados ja publicados e as
atualizagdes no periodo.

Classificamos a abordagem por tematica (autismo, familia, afetividade). Procurou-
se por conteudos, que trouxeram a compreensao clara do conceito de autismo, sinais e
sintomas, para o diagnostico o qual pode ser feito e as necessidades de socializagéo e
inclusdo dessas criancas no meio educacional, sua capacidade de socializacao,
contemplando os contetdos com o tema de abordagem, referente a influéncia da familia
no desenvolvimento do autista e a relacao entre afetividade e familia como rede de apoio
para o desenvolvimento da mesma.

O autista é uma palavra de origem grega (autds), que significa por si mesmo. O
termo é usado pela psiquiatria para denominar comportamentos humanos que se
centralizam em si mesmos, voltados para o proprio sujeito. Foi descrito na década de 40,
por Léo Kanner, psiquiatra austriaco, residente nos Estados Unidos, dedicou-se ao estudo
e a pesquisa de criangas que apresentavam comportamentos estranhos e peculiares,
caracterizados por estereotipias (repeticdo de gestos), por outros sintomas aliados a uma
imensa dificuldade no estabelecimento de relacao interpessoais.

Segundo Andrade (2012, p. 17) O tema do Autismo é relativamente recente nos

campos da psiquiatria e da psicologia. O conceito de autismo s6 comecou a ser
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elaborado na década de 1940 por Leo Kanner, no intuito de explicar e contextualizar o
jeito de ser de algumas pessoas que, naquela época, eram consideradas como doentes
mentais, é importante frisar, que na atualidade, o autismo ndo é considerado uma
doenca, mas sim uma condi¢do, ou seja, como um conjunto de caracteristicas que afeta
© desenvolvimento ou a capacidade de socializacdo com outras pessoas. O conceito de
autismo evoluiu muito desse a sua inser¢cdo, mas ainda é alvo de discussdes entres 0s

profissionais de saude mental, colocando-o em constante desenvolvimento.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Caracterizagéo e dados informativos

Segundo dados da ONU - Organizacéo das Nacdes Unidas, publicados em 2016,
estima-se que cerca de 1% da populacdo mundial, ou um em cada 68 individuos, sendo
a maioria destas, criancas, apresenta algum tragco do espectro do Autista. Segundo Costa
(2017, s/p), o autismo acomete de maneira geral, mais crian¢cas do sexo masculino, nao
tendo ainda uma comprovacao cientifica exata que justifique a maior prevaléncia em
meninos do que em meninas.

Segundo Bertaglia (2023), existem dados mais recentes, divulgados pelo CDC -
Centro de Controle de Doencas, departamento de saude e servicos humanos dos
Estados Unidos, em 2020, diz que houve uma mudanca significativa no namero de
pessoas que apresentam o TEA. Segundo o departamento, 1 em cada 36 criancas de 8

anos sao identificadas.

Apesar de ainda ndo existirem pesquisas que possibilitem dados preciso quanto a
realidade brasileira dentro deste panorama mundial, de acordo com a projecao
populacional publicado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica em 2016,
estima-se que cerca de 2 milhdes de pessoas podem ser incluidas em algum parametro
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clinico do autismo. Devido a essa grande parcela de individuos afetados por esta realidade,
0 assunto apresenta-se uma questdo de saude publica mundial. Provocando assim, o
crescimento ao longo dos anos de pesquisas cientifica articuladas em diversas areas para
compreender o TEA e permitir uma maior assisténcia as criangascom autismo e também
sua familia.

Dentro do conjunto de profissionais que pesquisam, tratam e acompanham estes
individuos estdo médicos, fisioterapeutas, psicélogos, fonoaudiélogos, entre outros. Onde
0 psicologo tem atribuicBes essenciais dentro deste processo, como identificar
potencialidades e também comprometimentos em relacdo ao desenvolvimento infantil,
além de auxiliar a crianca e seus familiares em questées como a interacao social, relacdes
interpessoais e afetiva, comportamentos entre outros. Para uma maior qualidade de vida e
buscando a autonomia da crianga autista, evitando estere6tipos que possam reduzir a sua

necessidade especial
2.2 Caracterizacao do Transtorno do Espectro Autista (TEA)

O autismo, ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), é caracterizado com um
transtorno global de desenvolvimento e de neurodesenvolvimento, que pode provocar
alteracbes no desenvolvimento biopsicossocial do sujeito. E chamado de espectro
porgue é reconhecido por alguns autores que ndo existe s6 um tipo de autismo e sim,
algumas classificagbes do mesmo no que tange o funcionamento autista, esse pode
afetar trés principais dominios do desenvolvimento da crianca, ou seja, [..] ‘O
desenvolvimento motor e psiconeuroldgico dificultando a cognicdo, a linguagem e a
interacdo social da crianga.” (PINTO et al. 2016, p. 2), pode promover um

desenvolvimento atipico.

A crianca pode manifestar comportamentos que causem danos a relagéo
de afetividade, ao interesse pelos objetos e por atividades, e néo
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corresponder de forma esperada as atividades socialmente tidas como
normais para as fases do desenvolvimento, manifestando
comportamentos estereotipados e repetitivos que para a crianca séo
formas de se colocar no ambiente e a responder as demandas externas de
outra forma, como também caracteristicas comportamentais, como:
agressividade, isolamento, estresse, mal adaptacéo a lugares estranhos,
comportamentos  autodestrutivos,  desatencdo, hiperatividade e
impulsividade. (CAMINHA et al., 2016 p. 46).
O autismo acomete mais criancas do sexo masculino, que feminino e os primeiros
sinais podem ser manifestados a partir dos primeiros anos de vida. Para a organizagao
Mundial de Saude, define-se como:

[...] uma série de condicbes caracterizadas por algum grau de
comprometimento no comportamento social, na comunicacdo e na
linguagem, e por uma gama estreita de interesses e atividades que sao
Gnicas para o individuo e realizadas de forma repetitiva. O TEA pode ser
identificado ainda na infancia e geralmente persiste na idade adulta
(BRASIL, 2023).

Os prejuizos na interacdo social podem ser alarmantes, levando o sujeito a ndo
conseguir muitas vezes estabelecer contato visual, expressao facial e gestos corporais.
Para Mecca et al., (2010), Hans Asperger ressalta em seus estudos, sobre o autismo,
gue uma criangca com TEA é muito limitada e sua personalidade pode ser completamente
marcada por essa limitacdo, demonstrando comportamentos alheios as condi¢des do
meio social.

Existem caracteristicas que contribuem para o diagnéstico e apontam que a
crianca pode ter dificuldades em lidar com mudangcas em seu ambiente, em sua rotina,
pela sua necessidade em manter a igualdade, a qual somente ele, pode esporadicamente
mudar. Segundo os autores Belizario e Cunha (2010), a teoria de Kanner, descreve 0s
sintomas do Autismo, como a ampla capacidade de memorizacdo de contetdo. Segundo
ele, os autistas possuem uma hipersensibilidade a estimulos, e reagem de maneira
excessiva quando se deparam com excesso de ruidos e objetos. Apresentam, em alguns
casos, problemas com a alimentacéo. Para os que possuem a sindrome de Asperger ou

Autismo considerado tipo 1 ou leve, apresenta-se obcecado e compulsivo nos
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Segundo Pinto (2016,), os critérios para o diagnostico de TEA, apontado pelo
DSM-V, “Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders”, o individuo possui déficit na
comunicacdo verbal e n&o verbal, na interagdo social, dificuldade de manter e

desenvolver relacionamentos e também nas rela¢cdes sdcioemocionais.

[...] possui padrdes de comportamentos repetitivos e
restritos podendo também apresentar comportamentos
estereotipados ter fixacdo nas rotinas, falta de aceitacdo
das mudancas, interesse fixo, restrito e intensidade de foco,
hiper ou hipoatividade para percepcdo sensorial de
estimulos ao ambiente, dificuldade com imaginag¢do, 0s
sintomas costumam estar presente na primeira infancia, o
conjunto dos sintomas limitam ou impossibiltam o
funcionamento diario do individuo (PINTO, 2016, p.2).

O diagndstico de TEA depende de alguns fatores:

o Entender a crianca autista seus sinais e sintomas de
forma aprofundada;

e A observacdo do comportamento da crianca em casa,
na escola, com familia, no contexto social, € importante;

e Verificar fotos e videos dessa crianga em ambientes
sociais como festas de aniversario;

e Solicitar relatérios da escola com informacdes
detalhadas sobre a crianga;

e Manter os pais informados do diagndstico e da
importancia do tratamento. (CAMINHA et al., 2016 p.
46).

Existe uma variedade de sintomas. Estes podem se apresentar de maneira subita,
lentamente progressiva e regressiva, o que dificulta muitas vezes, o diagndéstico. Vale
ressaltar que o diagnostico pode estar associado a fatores neuropatolégicos como
também, outras condi¢cdes neuropsiquiatricas; como epilepsia, fobia, deficiéncia
intelectual, hiperatividade entre outros. “Por tanto, € de uma importancia a avalicao de

uma equipe interdisciplinar que possibilite um rapido direcionamento e uma terapéutica

Ano 1. Volume 1. Nimero 1. Jan/jJun de 2024.
llluminare Scientific: Revista Ciéntifica Interdiciplinar Nu e
da Faculdade de Cruzeiro do Oeste - FACO.

http://faco.edu.br/revista



ILLUMINARE

S G I E N
Glelalcralelalcralela|cralclo REANEG lela|calclalcra clalcral el

ho! ‘
ILLUMINARE SCIENTIFIC: REVISTA CIENTIFICA
INTERDISCIPLINAR DA FACULDADE DE CRUZEIRO DO OESTE

adequada a cada individuo” (CAMINHA et al., 2016 p. 46).

2.3INCLUSAO, SOCIALIZACAO E APRENDIZAGEM DA CRIANCA COM AUTISMO

O processo de inclusdo ou socializagéo do processo de aprendizagem da crianca
com autismo comega no ambiente familiar. “A familia exerce o papel de educadora, ela
lanca a crian¢ca no meio social, é ela que se empodera das leis, diretrizes, cartilhas para
ajudar o filho, ou o parente a ter o direito de ser incluido em diversos ambientes sociais
educacionais, como a escola” (MATSUMOTO; MACEDO, 2012, p. 5).

Na escola, a inclusédo da crianca com autismo, nos dias atuais, ainda apresenta
seus desvios. Apesar da implementacéo de leis que amparam o0s pais de seus direitos
guanto a oferta de escolas inclusivas, a sociedade ainda apresenta preconceito e

resisténcia quanto incluséo efetiva da crianga no ambiente escolar.

Os pais, diante desse impasse passam grande parte do seu tempo transmitindo e
ensinando a crianca no ambiente domiciliar. Os primeiros contatos
socializadores, geralmente sdo com os familiares mais
préximos, sdo com brinquedos interativos, uso das tecnologias, e de algumas
técnicas terapéuticas ensinadas pelos psicélogos com outros profissionais que
acompanham a crian¢a (SERRAM,2012, p. 117).

Para Nascimento e Crua (2014), A aprendizagem da crianca com autismo, que
possui dificuldades na comunicagdo e no dominio da linguagem, necessita de uma
atencao aos seus limites para que possa ser aplicada as atividades pedagdgicas e estas
sejam eficazes, favorecendo a superacao de seus limites. O processo de inclusdo desses
alunos no ensino regular, se torna importante ndo so para seu desenvolvimento escolar
como para o social. Esse processo gera diversos desafios. Nao se trata somente de
inserir, mas de garantir que desenvolva suas potencialidades a partir da consideracao de

suas peculiaridades.

7

A crianca com autismo é capaz de aprender como outra crianga, porém as

técnicas e as intervencBes deverdo ser utilizadas para facilitar esse processo,
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considerando a individualidade de cada crianca, levando em conta suas preferéncias e
ritmo de aprendizagem e seu modo de estar no mundo, os educadores junto com 0s pais
s80 essenciais nesse processo de aprendizagem. “A capacitagdo dos profissionais é
bastante importante, pois os mesmos podem sentir dificuldade e interagir com as criancas
e isso dificulta o processo de inclusdo as mesmas” (MATSUMOTO; MACEDO, 2012, p. 5-
15).

A Lei federal n°® 12.764 de 27 de dezembro do ano de 2012, foi aprovada para
garantir direitos aos individuos com TEA e promover a¢des e servicos de saude, como
servicos nutricionais, medicamentos, equipe multidisciplinar entre outros, prevé também
gue alunos com TEA sejam inseridos na rede de ensino regular e quando esses
comprovem a necessidade terdo direito a um acompanhante que sera financiado pelo
governo. (BRASIL, 2012).

O trabalho com criangcas com TEA deve ser feito com afeto e paciéncia, buscando
sempre conhecer as especificidades de cada sujeito e potencializar suas habilidades
levando sempre em consideragcdo que essas criangas possuem sensacgdes que devem
ser acolhidas e respeitadas. Diante disso, a inclusdo com respeito e afeto possibilitara
melhorias na vida do individuo com TEA, promovendo sua melhor interacdo social,
cognicao e melhorando assim o comportamento, como também para suas habilidades e
competéncias sociais 0 seu desenvolvimento de modo geral (COTA, 2016).

Aincluséo e a aprendizagem sao produtos da socializacéo dessa crianca e parte
da capacidade, mesmo que minimamente da crian¢a de interagir no meio social, através
dessa interacdo ela vai conseguir se sentir mais incluida aprendendo do seu modo, e a
depender de suas necessidades realizar atividades importante no dia a dia, dessa forma
novas redes de apoio vao se formando, por exemplo; novos vinculos de amizades, tanto
para crianga como para os pais. A familia tem esse papel inicial primério,
importantissimo, a inclusdo da crianga com autisSmo comega em casa, 0S pais promovem
incluséo, socializacdo no ambiente domiciliar, eles sdo os primeiros agentes de inclusao

dessa crianca, em relacéo de interesse de empoderamento sobre as limitacdes do filho,
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tornam essa relacdo mais real, real no sentido de compreender até onde pode ir, e até
onde é benéfico para crianca progredir, e essa relacdo deve ser permeada de afetos.
(COSTA, 2016).

2.4 SUPORTE FAMILIAR COMO FERRAMENTA  AFETIVA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA COM AUTISMO

Para Wallon (2010), a aprendizagem e o desenvolvimento infantil mostram-se
diretamente relacionados a aspectos afetivos manifestados dentro destes processos.
Segundo o autor, a interagdo com o0 meio social é fundamental ndo apenas quanto ao
progresso educacional, mas também, quanto a perspectiva de construcdo pessoal. De
acordo ainda com Piaget (1966), a afetividade encontra-se conectada ao avancgo infantil,
ao se considerar as emocgdes e sentimentos como fatores motivacionais das operacoes
cognitivas.

Ao mesmo tempo, a teoria da mente, segundo Guerrer e Menezes (2014) sugere
gue proximo aos quatro anos de idade o individuo comecga a desenvolver a percepcao
da presenca e dos comportamentos do outro, através de estados mentais como crencas,
desejos, conhecimentos, uma particularidade e com manifestacfes diferentes em cada
sujeito. Assim sendo, criancas com o Transtorno do Espectro Autista dentro desta
concepcao mental, sofrem dificuldades em expressar emocdes, compreender as
emocOes dos outros e a empatia. Consequentemente interferindo na comunicagéo e
interacdo inerente ao cotidiano familiar e social.

A familia representa um espaco de socializa¢do e torna-se, portanto, local de
relevante importancia para a compreensado do desenvolvimento humano, onde alguns
sujeitos irdo expressar seus primeiros comportamentos, é também local de exercicio de
cidadania, e de crescimento individual ou do grupo. Cada familia possui sua propria

dinamica, trazendo consigo suas crencgas, valores que estardo caracterizados tanto por
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fatores da prépria subjetividade do sujeito, como fatores externos aos que estdo
inseridos. (FACO; MELCHIORI,2009).

Quando a familia recebe o diagnéstico de autismo, € como se 0s pais sofressem
um processo de luto. Luto pelo fato de ter idealizado o filho, impresso nele sonhos e

perspectivas. Nesse momento 0s sentimentos se tornam ambivalentes como negacéao,

culpa, tristeza, amor, odio, aceitacéo, rejeicdo. Aparece a necessidade da busca pela
ressignificacdo e um gerenciamento de afetos, pois, os pais e familiares compreendem
que precisam acolher e conhecer a nova realidade, ou seja, conhecer melhor “[...] a
deficiéncia real que o filho apresenta, que pode vir a lhe causar desvantagens,
incapacidades e limitacbes ao longo de seu desenvolvimento, e essas atribuicdes da
deficiéncia ndo podem paralisar os pais e sim mobiliza-lo” (AMARAL, 1995).

O impacto causado pelo autismo vai mobilizar toda a
interacdo familiar e a forma como essa se organiza, pois, a
rotina dos pais, a interagcéo social dos pais, as amizades e
lugares frequentados, vao sofrer mudancas, como também
as perspectivas da futuro dessa familia, a crianga com
autismo impacta a familia em todos os aspectos sociais,
ambientais, emocionais, financeiros, conjugais, é um
amontoado de mudancas que serdo internalizadas pelos
pais , mudancas essas que ndo sdo faceis pois sao
permeadas de duvidas, de enfrentamento dos sintomas, de
culpa de frustacbes de medo, vergonha, e de isolamento
social por receio que o filho com autismo que ja tem
caracteristicas antissociais sofra com rejeicao, e falta de
empatia por parte de outros pais de outras criancas (MAIA
FILHO et al., 2016).

Para Oliveira, et al., (2024), os familiares proximos, em sua grande maioria nao
estdo preparados para receber um diagndstico como esse e apresentam dificuldades
para se adaptar as mudancas, mesmo tendo consciéncia da necessidade do afeto. O
diagnéstico € sempre dificil de dar e receber, porém, é o que dara direcionamento ao
melhor tratamento a crianca, por conta das vulnerabilidades apresentadas com o

autismo. A crianca passa a requerer cuidados especiais e a capacidade afetiva das
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pessoas que estdo ao redor da crianca, nem sempre dao a resposta necessaria. “O fato
de a crianca responder ou ndo responder ao afeto, ou até mesmo responder de sua forma
sem que essa manifestacdo seja compreendida por quem ¢é afetuoso nao dizer que a
crianca nao precisa ou melhor, ndo necessite de afeto para se desenvolver como
qualquer outra crianga sem autismo” (OLIVEIRA et al., 2014).

Vale ressaltar que a crianca com autismo se desenvolve, apesar de suas
limitacOes e ter contatos afetivos como alegria, tristeza, raiva, carinho, amor; podem
atingem de uma forma individual e subjetiva que s6 ela em sua singularidade pode sentir.
“Os reflexos de ter pais que, apesar de toda dor e ressignificagdo vivenciadas, tem a
resiliéncia de dar o filho real, o filho que existe, modifica a forma de tratar e educar essa
crianca, 0 que acaba por implicar o0 modo pelo qual as pessoas ao redor enxergam 0
autismo” (BRAZAO, 2015 p. 342-358).

Os pais entendedores dos sinais, sintomas, das
manifestacdes possiveis e comuns ao autismo, conseguem
verdadeiramente ajudar seus filhos. Construir uma relacéo
onde os pais conseguem acessar e se conectar com o
mundo do filho é essencial, afinal de contas. O maior
contato social nos primeiros anos de vida ao qual a crianca
autista vai ter acesso sao seus pais e irmaos, eles vao ser
para essa crianca uma rede de apoio, onde 0 mesmo se
ampara e encontra seguranga, Sa0 essas pessoas que
ajudaram a crianca na elaboracdo de quem ela é, de sua
autoestima e autonomia. A forma como os pais reagem as
manifestacées do autismo ajudaram a crianca a gerenciar
sentimentos e afetos, orientando a lidar com essa mesma
situacdo em outros lugares ou momentos. (SOUZA;
BARBOSA, 2016).

A afetividade é fator preponderante para o desenvolvimento dos aspectos, fisico,
cognitivo, sociais e psicossociais da crianca. “E a forma pela qual a crianca com autismo
pode encontrar possibilidades de criar vinculos alentando sua rede de apoio, é
necessario estimular a crianga a vivenciar suas proprias experiéncias subjetivas e ndo as

limitar a um diagnostico ou a um sintoma” (MATOS et al., 2012).
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A familia faz parte da rede de atendimento & crianca. E a principal rede de apoio
e sempre vai estar presente na vida da crianca com autismo, em todas as etapas de seu
desenvolver, a maior parte do aprendizado, das formas de inclusdo, da socializacéo, e
dos afetos que essa crianga vai construir em seu desenvolvimento serdo oriundos de sua
relacdo familiar. Para Oliveira, et al., (2014), é ela que, na medida que é orientada sobre
os desafios a serem enfrentados, participara de todas as etapas do crescimento e
desenvolvimento da crianca e essa compreensdo serd melhor compreendida com o
auxilio da rede de apoio multiprofissional, como médicos, terapeutas ocupacionais,
psicologos, fonoaudidlogos, psicopedagogos, professores, grupos de maes, grupos de
apoio para pais, “[...] leis que ajudem a viabilizar os direitos das pessoas com autismo
entre outras redes socias de apoio. Todas essas redes e algumas mais ajudam 0s pais
gue consequentemente serdo as redes de apoio de seus filhos com o autismo”
(OLIVEIRA et al., 2014).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se diante da realidade enfrentada que as familias irdo sofrer mudancas
na sua rotina, serao afetadas por uma sobrecarga de tarefas, por exigéncias especiais
que a crianca ira demandar. E necessario que as mesmas se unam para que juntas
possibilitam a formacdo de uma rede de apoio para esse individuo. Essas familias
necessitam de amparo profissional para que possam elaborar os sentimentos e que
busquem juntos estratégias de enfrentamento, ajustamento e ressignificacdo da

realidade do filho.
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Desta maneira relatamos que a orientacao dessas familias € de muita importancia,
pois ajuda a diminuir a dor e a angustia de encarar a perda do filho idealizado, passando
a conviver com essa nova realidade, colaborando para uma relagdo familiar mais
tranquila. A inclusdo deve iniciar tanto no ambiente familiar como no ambiente escolar,
pois sS40 nesses espacos que o sujeito ira se desenvolver, portanto, o individuo devera
ser acolhido e aceito respeitando suas individualidades. A afetividade tera grande
importadncia nesse processo, pois, € através dela que poderd tornar o ambiente
estimulante para o aprendizado, instigando assim, a troca de saberes entre familia e
crianca como também professor e aluno.

Contudo convém observar que estimular o afeto da crianga com TEA possibilita
conhecer melhor esse sujeito, entender como ele se coloca no mundo, seus interesses,
sonhos, habilidades e dificuldades procurando assim desenvolver sua socialidade e
comunicacao. Devemos, portanto, enfatizar a importancia do apoio que a familia tem que
receber para que se sinta acolhida e junto aos profissionais possa buscar caminhos que
levem a estimular o aprendizado e o desenvolvimento da crianca.

Podemos constatar entdo, que diante dos aspectos apresentados para que haja
uma melhor evolucdo e educacdo para individuos com TEA € preciso que haja uma
integracdo da familia, sociedade e escola. Pretendemos contribuir através desse trabalho
para que se possa aumentar a percep¢cao académica e social da importancia do cuidado
afetuoso a crianga com autismo e 0 aumento das redes de apoio necessarias para o
desenvolvimento da mesma. Conscientizando da importancia do afeto na constituicéo

familiar e no desenvolvimento das reagbes com a crianga que tem TEA.
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PROJETO DE CURRICULARIZACAO COM ACADEMICOS DO CURSO DE
DIREITO EM UM GRUPO DE REFLEXAO COM AUTORES DE VIOLENCIA
DOMESTICA.

Marcilene Schorro Gianini!

Resumo: A violéncia doméstica € um problema social grave que afeta milhdes de
pessoas em todo o mundo. E um comportamento abusivo que ocorre em
relacionamentos intimos, onde um parceiro busca exercer controle e poder sobre o
outro, resultando em danos fisicos, emocionais e psicolégicos. Para combater esse
problema complexo, é crucial adotar abordagens que abordem as raizes da violéncia
e promovam a mudanca de comportamento. Este artigo objetiva discutir a relevancia
de um projeto de extensao curricular realizado dentro do complexo social da cidade
de Cruzeiro do Oeste-PR, sobre o tema “Grupo de reflexdo sobre violéncia
Domeéstica”, do qual participou individuos apenados pela lei Maria da Penha, que
estavam sob monitoramento de tornozeleira eletronica e académicos do curso de
direito da Faculdade FACO de Cruzeiro do Oeste.

Palavras-chave: Violéncia doméstica, Grupo de reflexdo, Projeto de extenséao.
INTRODUCAO

A violéncia doméstica € um grande problema social que afeta milhares de
pessoas em todo o mundo, inclusive no Brasil. Nesse contexto, é fundamental
compreender as raizes e as caracteristicas desse fenbmeno para buscar solucfes

efetivas e promover a protecdo das vitimas.

No Brasil, a violéncia doméstica abrange uma série de abusos que ocorrem no
ambito familiar, seja entre conjuges, companheiros, pais e filhos, ou outros membros
do nucleo familiar. Esses abusos podem manifestar-se de véarias formas, como

violéncia fisica, psicologica, sexual, patrimonial e até mesmo negligéncia.

Para fundamentar a compreensdo da violéncia domeéstica no contexto
brasileiro, é necesséario levar em consideracao diversos aspectos sociais, culturais e
histéricos. Por exemplo, a desigualdade de género é um fator significativo, pois muitos

casos de violéncia doméstica estéo ligados ao controle e & dominagéo exercidos pelos

! Graduacao em Psicologia pela Universidade Paranaense- UNIPAR, Especializagdo em Psicanalise,
Especializacdo em Psicopedagogia e Mestrado em Psicologia Social e da Personalidade pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul- PUC, Diretora e professora da Faculdade Cruzeiro do
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homens sobre as mulheres. Além disso, a heranca cultural de uma sociedade
patriarcal contribui para a perpetuacdo da violéncia doméstica no Brasil. Normas
sociais arraigadas, estereotipos de género e a objetificacdo das mulheres séo
elementos que podem fortalecer relacbes abusivas e dificultar a denulncia e o

enfrentamento dessa violéncia.
DESENVOLVIMENTO

Em termos legais, o Brasil deu um importante passo na protecdo das vitimas
de violéncia doméstica com a criacdo da Lei Maria da Penha, em 2006. Essa
legislacdo visa prevenir, punir e erradicar a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres, proporcionando medidas protetivas e endurecendo as penas para 0S

agressores.

No entanto, apesar dos avancos legais, a violéncia doméstica ainda é uma
realidade preocupante no Brasil. A falta de dendncia, o medo, a dependéncia
econbmica e a falta de acesso a recursos e suporte adequados sao alguns dos

desafios enfrentados pelas vitimas.

Com base nessas fundamentacdes, é imprescindivel um esfor¢co conjunto da
sociedade, governos, instituicées e organizagdes para combater a violéncia doméstica
no Brasil. Isso envolve a conscientizacdo, o fortalecimento das redes de apoio, o
acesso a servicos especializados, a educacdo de género e a promocao da igualdade
de direitos, visando criar uma sociedade mais justa e livre de violéncia para todos 0s
seus membros.

Essa forma de violéncia ocorre dentro das relacdes familiares ao longo dos
anos, diversos tedricos e estudiosos tém se dedicado a compreender as causas e

consequéncias desse problema social, contribuindo para uma maior conscientizacao.
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Uma das perspectivas tedricas amplamente exploradas no estudo da violéncia
doméstica € a teoria da aprendizagem social, desenvolvida por Albert Bandura.
e para o desenvolvimento de estratégias de prevencgédo e intervencdo mais eficazes.
Segundo essa teoria, 0s comportamentos violentos sdo aprendidos por meio da
observacdo e imitacdo de modelos agressivos, além de serem reforcados por
recompensas ou pela auséncia de puni¢do, A Teoria Social Cognitiva segue por dois
caminhos distintos: um que procura o esclarecimento dos "mecanismos basicos que
governam o funcionamento humano" e outro que busca elucidar o "funcionamento
macroanalitico de fatores sociais no desenvolvimento, adaptacdo e mudanca
humanos" (Bandura, Azzi & Polydoro, 2008, p. 72) . Nesse sentido, a violéncia
doméstica pode ser entendida como um ciclo intergeracional, no qual os padrdes de
comportamento violento sédo transmitidos de uma geracéo para outra.
O sociodlogo Pierre Bourdieu (1992) € outro tedrico importante no contexto da violéncia
doméstica. O autor enfatiza a relacdo de poder presente nas relagbes familiares e a
influéncia dos padrdes culturais e sociais na reproducédo da violéncia. Ele argumenta que
a violéncia doméstica esta enraizada em desigualdades estruturais, como a desigualdade
de género e o patriarcado, que perpetuam dinamicas de poder desequilibradas nas quais
as vitimas sao frequentemente subjugadas e desvalorizadas. Para Bourdieu (1998)
violéncia, € vista como a forma de coacado que além disso, a teoria feminista (Hooks 2019
e 2020) tem desempenhado um papel fundamental na compreensdo da violéncia
doméstica. Os estudos feministas enfatizam a natureza sistémica da violéncia de género,
destacando como as normas sociais, estere6tipos e desigualdades de poder contribuem
para a perpetuacdo desse tipo de violéncia. Essa perspectiva coloca em foco as
estruturas de poder e a necessidade de transformacé&o social para combater a violéncia
domeéstica. A teoria feminista pode ser compreendida como um sistema de ideias geral e
de amplo alcance sobre a vida social e sobre as experiéncias humanas compreendidas a

partir de uma perspectiva centrada nas mulheres.
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Nesse sentido, se apoia no reconhecimento de uma imposi¢cdo determinada,
seja esta econbmica, esses sdo apenas alguns exemplos de teodricos
gue ttm  fornecido contribuicbes significativas para a compreensao da violéncia
doméstica. Ao analisar as perspectivas tedricas, € possivel desenvolver estratégias
mais eficazes para prevenir e intervir nesse problema, promovendo relacées familiares
saudaveis e livres de violéncia. No entanto, é importante lembrar que a violéncia
doméstica é um fendbmeno multifacetado, e sua abordagem requer uma visao
integrada, considerando ndo apenas fatores tedricos, mas também aspectos legais,

psicoldgicos e sociais para garantir a seguranca e o bem-estar das vitimas.

Para combater esse problema complexo, é crucial adotar abordagens que
abordem as raizes da violéncia e promovam a mudanca de comportamento. Nesse
contexto, os grupos reflexivos com autores de violéncia doméstica tém se mostrado
uma estratégia eficaz. Esses grupos sdo compostos por agressores que foram
responsabilizados por seus atos e estdo dispostos a confrontar suas atitudes e
comportamentos violentos. O objetivo principal desses grupos € promover a
responsabilizacdo pessoal, a empatia e o desenvolvimento de habilidades sociais

alternativas nao violentas.

Uma fundamentagdo tedrica para a importancia dos grupos reflexivos com autores
de violéncia doméstica pode basear-se em varias abordagens e teorias, O
atendimento aos homens autores de violéncia (HAV) surgiu nos Estados Unidos no
final da década de 1970, alguns anos depois, tais programas comecaram a se
disseminar para outros paises, mais precisamente nas décadas de 1980 e 1990. No
Brasil, os servicos de atendimento aos homens autores de violéncia surgiram entre o
final da década de 1990 e inicio dos anos 2000, relacionados a organizacdes do
terceiro setor que funcionavam em parceria com o poder estatal e o sistema judiciario
(Amado, 2014).
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De acordo com Beiras, Nascimento e Incrocci (2019), que realizaram um panorama
das intervencgdes existentes para homens autores de violéncia no Brasil, o primeiro
programa surgiu, mais especificamente, em 1999, no Instituto NOOS; em seguida foi
estabelecido o programa municipal da prefeitura de Blumenau, SC, o qual iniciou suas
intervencdes com homens no ano de 2004; posteriormente, foi a vez do Programa
Albam, do Instituto Mineiro de Saude Mental e Social, de Belo Horizonte, MG, com
intervengdes a partir de 2005.

Os dados apresentados demonstram que mesmo antes da Lei n® 11.340/2006
(mais conhecida como a Lei Maria da Penha - LMP) ja existia no Brasil o atendimento
aos HAV. Contudo, a Lei n® 11.340/2006 ampliou as a¢des voltadas ao enfrentamento
da violéncia contra a mulher, o atendimento aos homens, portanto, ja& constava na
LMP, mais especificamente em seus artigos 35 e 45, sendo novamente reforgado na
alteragcéo proposta em 2020 por meio da Lei n° 13.984. Contudo, apesar de a LMP
ndo descrever como 0s servicos devem ser organizados e conduzidos, tornou-se
possivel sua implementacao, inclusive com o incentivo de intervencdes a partir de

servicos publicos (Beiras et al., 2019; Lima & Biichele, 2011; Toneli, 2007).

De acordo com Acosta, Andrade Filho e Bronz (2004), a contribuicdo dos grupos
reflexivos no enfrentamento da violéncia consiste na promoc¢ao de dialogos entre os
componentes, favorecendo a compreensdo sobre as situagcbes de violéncia e a
construcdo de relacbes de género mais equitativas. Nesse sentido, o diferencial dos
grupos reflexivos para outros tipos de atendimento em grupo reside na realizacao de
acOes reflexivas em um espago interativo em que os homens compartilham suas
dores, temores e o siléncio sobre a sua vida publica e privada. O grupo reflexivo
funciona, portanto, como um espaco acolhedor e facilitador de mudancas por meio do
didlogo e do compartilhamento de vivéncias e experiéncias entre homens que viveram

situacOes semelhantes (Acosta et al., 2004).
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Abaixo estdo alguns pontos-chave que sustentam essa abordagem:
1.Teoria do aprendizado social: Essa teoria sugere que o comportamento violento é

aprendido através da observacao e da imitacdo de modelos agressivos. Os grupos
reflexivos oferecem uma oportunidade para os agressores desaprenderem padrbes
de violéncia e reforcarem comportamentos mais saudaveis, ao compartilhar suas
experiéncias e desafios uns com 0s outros.
2.Teoria da masculinidade hegemoénica: A masculinidade hegemonica € uma
construcao social que coloca énfase na dominacgao, na agressividade e no controle.
Os grupos reflexivos podem ajudar os autores de violéncia doméstica a desafiar as
normas de masculinidade toxicas, explorando alternativas nado violentas e

reconstruindo suas identidades masculinas de forma mais saudavel.

3. Abordagem centrada na vitima: Reconhecer o impacto da violéncia doméstica
nas vitimas é fundamental para promover mudancas efetivas. Os grupos reflexivos
incentivam os agressores a refletir sobre o dano causado as suas vitimas,
estimulando a empatia e a compreensao das consequéncias da violéncia para o

bem-estar das pessoas agredidas.

4. Teoria da mudanga comportamental: Para que ocorra uma mudanca duradoura
no comportamento violento, é necessario abordar as causas subjacentes e fornecer
estratégias alternativas. Os grupos reflexivos proporcionam um ambiente seguro
para os agressores explorarem as motivacdes por tras de sua violéncia, identificar
gatilhos e aprender habilidades de comunicacdo ndo violenta e resolucdo de
conflitos.

5. Abordagem sistémica: A violéncia domeéstica € influenciada por fatores
individuais, relacionais, comunitarios e socioculturais. Os grupos reflexivos podem
integrar uma perspectiva sistémica, explorando as dindmicas de poder, 0s papéis
de género e as estruturas sociais que contribuem para a violéncia doméstica. 1sso
ajuda os agressores a compreenderem que suas acfes sao parte de um sistema

mais amplo e a desafiar essas normas prejudiciais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Dado o exposto podemos considerar que os grupos reflexivos com autores de
violéncia doméstica podem ser uma ferramenta essencial para enfrentar esse
problema social complexo. Esses grupos oferecem uma oportunidade para os
agressores confrontarem suas atitudes e comportamentos violentos, desaprenderem
padrdes prejudiciais e desenvolverem habilidades alternativas. Ao abordar as causas
subjacentes da violéncia e promover a responsabilizacéo pessoal, esses grupos tém
o potencial de contribuir para a prevencao da violéncia doméstica e para a construcéo

de relacionamentos saudaveis e livres de abuso.

A participacdo de alunos de graduacdo em projetos de ressocializacdo com
condenados por violéncia domeéstica pode ter varias importancias e beneficios
significativos. Aqui estdo algumas razbes pelas quais essa participacdo pode ser

valiosa:

Aprendizado pratico: A participacdo em projetos de ressocializacéo oferece aos
alunos uma oportunidade Unica de aprender na pratica sobre a violéncia doméstica,
suas causas e consequéncias. Eles podem vivenciar a realidade dos agressores
condenados e obter uma compreensdo mais profunda das complexidades desse

problema social.

Desenvolvimento de empatia e compreensdo: Trabalhar diretamente com
agressores condenados por violéncia domeéstica pode ajudar os alunos a desenvolver
empatia e compreenséo pelos diversos fatores e circunstancias que contribuem para
a violéncia. Eles podem ganhar insights sobre as experiéncias de vida, traumas,
desafios e barreiras enfrentadas pelos agressores, 0o que pode ajudar a quebrar

esteredtipos e preconceitos.

Promocdo da responsabilizagdo: Ao envolver-se em projetos de
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ressocializacdo, os alunos tém a oportunidade de encorajar 0os agressores a
assumirem a responsabilidade por suas acdes e a refletirem sobre o impacto de seu
comportamento nas vitimas e na sociedade como um todo. Essa abordagem pode ser
um passo importante na prevencdo da reincidéncia e na promocao de mudancas

comportamentais positivas.

Contribuicdo para a seguranca da comunidade: A participacao dos alunos em
projetos de ressocializacdo visa contribuir para a seguranca da comunidade. Ao
trabalhar com agressores condenados, eles podem ajudar a fornecer recursos, apoio
e orientacdo necessarios para que o0s agressores abandonem padrdes de
comportamento violento. Isso, por sua vez, pode reduzir o risco de reincidéncia e

promover a reabilitacdo dos agressores.

Integracao de teoria e pratica: Participar de projetos de ressocializacdo permite
gue os alunos apliguem os conhecimentos teéricos adquiridos em sala de aula de
forma pratica e concreta. Eles podem ver como 0s conceitos tedricos se manifestam
na vida real e ganhar uma compreenséo mais holistica da violéncia doméstica e suas

implicagodes.

Contribuicdo para a mudanca social: O envolvimento dos alunos em projetos
de ressocializacdo pode ser parte de um esforco maior de combate a violéncia
doméstica e de promoc¢do de mudancas sociais. Ao trabalhar diretamente com
agressores, eles podem contribuir para a conscientizacdo e 0 engajamento da
comunidade, bem como para a construcdo de uma sociedade mais segura e livre de

violéncia.

No entanto, é fundamental que os alunos de graduagdo sejam devidamente
preparados e apoiados para participar desses projetos, recebendo treinamento
adequado em relacdo a ética, seguranca e compreensdo dos processos de
ressocializacdo. O trabalho com agressores condenados exige uma abordagem
sensivel e responséavel, focada na prevencédo de danos e no bem-estar de todas as

partes envolvidas.
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PLANEJAMENTO JURIDICO E ECONOMICO DO PATRIMONIO E DA
SUCESSAO POR MEIO DA CONSTITUICAO DE HOLDING FAMILIAR

Vinicius R. Ribas da Silva!
Igor Talarico da Silva Micheletti?
Leonardo Peteno Magnusson?

RESUMO

Este trabalho objetiva apresentar os beneficios de constituicdo de holding familiar
como um método de planejamento sucessoério, comparando-a aos métodos
normalmente utilizados. No primeiro momento serdo analisadas as utilidades trazidas
pelo planejamento sucessorio e como se comportam nas aplicagbes a sociedades
empresariais regidas por grupos familiares. Em seguida sera abordado as diferentes
opcOes proporcionadas pelo ordenamento juridico brasileiro, a fim de garantir a
legalidade do planejamento sucessorio, incluindo, doacdo de bens aos herdeiros com
clausula de reserva vitalicia de usufruto por meio da constituicdo de holding familiar.
Assim baseado em uma revisdo da literatura pertinente e utilizando os métodos de
pesquisa efetuada a partir da legislacdo aplicavel, pode-se concluir que o modo
sucessorio posteriormente apresentado se trata de uma ferramenta altamente eficaz
e eficiente para facilitar a concretizacéo da sucessao.

PALAVRAS-CHAVE: Direito Societario. Sucessdao Familiar. Holding Familiar.
Heranga.

ABSTRACT: This paper aims to present the benefits of setting up a family holding
Company as a method of succession planning, comparing it to the methods normally
used. In the first moment, the utilities brought by succession planning and how they
behave in the applications to business societies governed by family groups will be
analyzed. Next, the different options provided by the Brazilian legal system will be
addressed, in order to guarantee the legality of succession planning, including,
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donation of assets to the heirs with a clause of lifetime reserve of usufruct through the
constitution of family holding. Thus, based on a review of the pertinent literature and
using the research methods carried out from the applicable legislation, it can be
concluded that the succession method presented below is a highly effective and
efficient tool to facilitate the completion of succession.

KEYWORDS: Corporate Law. Family Succession. Family Holding Company.
Inheritance.

1. INTRODUCAO

Holding Familiar se caracteriza em uma empresa criada com o objetivo de
controlar e administrar o patrimbénio das pessoas que pertencem a determinada
familia. Pouco utilizada no Brasil, porém faz sucesso no exterior, nos Estados Unidos
e em muitos paises europeus, tal pratica € difundida, tendo em vista 0os impostos
sucessorios serem elevados, os cidaddos desses paises optam massivamente por
esta ferramenta. O mercado brasileiro necessita evidentemente se adequar a esse
segmento, porém a populacdo desconhece tais mecanismos e ha maioria das vezes
Nao se preocupam com O que acontecera apos sua morte.

O momento em que os herdeiros se dao conta da burocracia e despesas que
englobam um inventario é na abertura da sucesséo e 0s gastos s6 aumentam caso
haja discordancia em relacdo a divisdo dos bens.

A guestdo central deste estudo estéa relacionada aos beneficios que a holding
familiar pode proporcionar para a sucessao familiar, ou seja, quais vantagens pode
oferecer?

Nesse sentido o bom planejamento familiar € um dos principais motivos que
promovem uma excelente empresa, os principais beneficios de seu implemento séo:
sucessao familiar, protecdo dos bens e as vantagens tributarias.

Na sucessao familiar, a integragdo dos bens em uma holding, preparando a
destinacdo de suas quotas, evitam varias consequéncias indesejaveis, tanto para o
dono, quanto aos familiares, como a perda de liquidez e o momento de fragilidade

emocional, custos com honorarios e taxas no inventario que podem chegar a 20% do
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valor de mercado do patrimonio, discussao entre familiares a respeito da destinagcao
dos bens, e ao final, ser um processo demorado e decidido por um Juiz.

Na protecédo dos bens, sendo integralizados os bens na holding e realizado o
processo sucessorio, o doador tem o patriménio protegido, ndo correndo riscos de o
perder caso alguma execucdo o atinja, sendo que nesse caso figura apenas como
usufrutudrio dos bens e ndo mais o real proprietério.

Vantagens tributarias, na situacao de venda ou locacao dos imdveis, sera mais
vantajoso através de CNPJ, neste caso obtido através da holding, como exemplo
podemos citar que as empresas de locacao pagam 11,3% de tributos, enquanto na
pessoa fisica € cerca de 27,5%, a venda tem esse mesmo seguimento, sendo
tributada pelo simples nacional.

Como pontuado o objetivo do presente trabalho é analisar o instituto do
planejamento sucessorio, na forma de holding familiar como alternativa especifica e
clara de preparacdo das empresas e seus herdeiros para uma futura sucessédo. Em
consonancia, visa apresentar a possibilidade de reducdo de custos no processo
sucessorio, contando com diversos outros beneficios, empregando como ferramenta,
0 proprio ordenamento juridico.

A pesquisa foi realizada de forma exploratéria, através de bibliografias e artigos
cientificos, visa melhor compreensdo dos temas que serdo apresentados. A
abordagem sera realizada através do método dedutivo, com base na legislacao

pertinente, buscando, solucdes as necessidades estudadas.
2. DEFINICAO DE “HOLDING”

Holding vem do idioma inglés, tem por etimologia a palavra “to hold” que em
sua traducdo literal significa: deter, segurar, sustentar. Holding se traduz com
finalidade de dominio. A holding ou como também €& conhecida “holding company”, &
uma empresa que possui participacdo acionaria em uma ou varias outras empresas,
independentemente de ter sido criada especificamente para essa finalidade ou néo.
Desta maneira existem algumas categorias que em decorrer de seu amplo sentido,
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possibilita as partes a oportunidade de escolher aquela que se enquadra mais a seu
perfil (Mamede; Mamede, 2020, p. 27).

Objetiva designar pessoas/sociedades juridicas, que atuam como titulares de
bens e direitos, que podem figurar em bens mdveis ou imoveis, participacdes
industriais (marca, patente), participacdes societarias, investimentos financeiros (...).
Normalmente as pessoas mantem tais bens e direitos em seu patrimonio individual.
Entretanto, existem certos perfis de pessoas e patrimonios, que pode ser interessante
adotar a sociedade, ou, estrutura societaria (duas ou mais sociedades), objetivando
assumir titularidade de bens, direitos e créditos, tal como a titularidade de atividades
negociais (Mamede; Mamede, 2017, p. 28).

As empresas holding foram regulamentadas no Brasil, através da lei 6.404 de
1976 (Lei de Sociedades Anbnimas), conforme descrito no artigo 2°, paragrafo 3°,
onde apresenta que a companhia pode ter por objeto participar de outras sociedades.
Estas empresas posicionam-se como detentoras de participacbes de outras
empresas. De forma clara, a holding tem por finalidade administrar os bens da
empresa que controla e, também, o controle aciondrio de participagcdo de outras
empresas (Reis, 2021, p. 03).

De forma ilustrativa a seguir o artigo elencado:

Art. 2° Pode ser objeto da companhia qualquer empresa de fim lucrativo, ndo
contrario a lei, a ordem publica e aos bons costumes. [...] § 3° A companhia
pode ter por objeto participar de outras sociedades; ainda que néo prevista
no estatuto, a participacdo € facultada como meio de realizar o objeto social,
ou para beneficiar-se de incentivos fiscais (Brasil, 1976).

E importante ressaltar que o paragrafo 3° reconhece explicitamente a existéncia
de holdings, empresas cujo objetivo principal € investir em outras empresas. Estas
empresas sao geralmente divididas em dois tipos: holdings puras, cujo foco principal
€ exclusivamente investir em outras empresas; e holdings mistas, que podem realizar
atividades operacionais diretamente, mesmo que invistam em outras empresas
(Eizirik, 2011, p. 39).

Nesse entendimento, contribuindo para a distingé&o:

A doutrina divide o estudo da Holding em duas espécies: pura e mista. A
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primeira possui unicamente o objetivo de participar e coordenar outras
empresas, enquanto a Holding mista recebe permissdo para explorar
atividade diversa, ou seja, além de administrar € autorizada a participagdo no
capital e atuar no ramo (Dias; Martins, 2019. p. 1).

Assim, a holding mantera a sua finalidade original de holding pura, limitada a
participagdo passiva em outras sociedades, apenas como acionista. Neste caso, a sua
principal funcéo seréa gerir, organizar e proteger as empresas que controla. No caso
de uma holding mista, tera a capacidade de participar de forma mais ativa, quase
como outra empresa do mesmo setor. Por exemplo, digamos que alguém possui dois
hotéis e decide criar uma holding familiar. Caso opte por uma opcéo hibrida, a holding
pode até operar como um terceiro hotel do mesmo setor, administrando outros hotéis.
No Brasil, qualquer empresa que detenha participacdo societéria em outras
empresas pode ser classificada como holding. No entanto, esta designacao aplica-se
principalmente a empresas que gerem e preservam patrimoénio proprio, incluindo
imoveis e acbes, mas nao exercem atividades industriais, comerciais ou de prestacao
de servigos (Alves, 2023, p. 6).

Ja a holding familiar, tema principal da pesquisa, ndo é considerado um tipo
especifico de holding e sim uma contextualizacdo especifica. A holding familiar é
estabelecida dentro do ambiente familiar, com o objetivo de organizar o patrimonio,
administrar os bens, otimizar a situacdo fiscal e planejar a sucessédo hereditéria,
buscando sempre o melhor interesse dos membros da familia (Mamede; Mamede
2020, p. 12).

3. GENEROS DE HOLDING E FINALIDADES

Faz-se necessaria a compreensao dos tipos de holdings existentes no nosso
ordenamento juridico, sendo que, com base em estudos observando a viabilidade, a
pessoa ou empresa podera escolher o modelo mais adequado para si, com razdo no
objetivo social pretendido.

Classificacao segundo (Mamede; Mamede, 2018, p. 30, grifo meu):

Holding pura: sociedade constituida com o objetivo exclusivo de ser titular
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de quotas ou ac¢Bes de outra ou outras sociedades. E também chamada de
sociedade de participacao.

Holding de controle: sociedade de participacdo constituida para deter o
controle societario de outra ou de outras sociedades.

Holding de participacdo: sociedade de participacdo constituida para deter
participacdes societarias, sem ter o objetivo de controlar outras sociedades.

Holding de administracéo: sociedade de participagdo constituida para
centralizar a administracdo de outras sociedades, definindo planos,
orientagfes, metas etc.

Holding mista: sociedade cujo objeto social é a realizacdo de determinada
atividade produtiva, mas que detém participacdo societéria relevante em
outra ou outras sociedades.

Holding patrimonial: sociedade constituida para ser a proprietaria de
determinado patrimdnio. E também chamada de sociedade patrimonial.

Holding imobiliaria: tipo especifico de sociedade patrimonial, constituida
com o objetivo de ser proprietaria de iméveis, inclusive para fins de locacéo.

Ja a Holding Familiar € adequavel a qualquer sociedade mencionada
anteriormente, se enquadrando as necessidades e objetivos que determinada familia
busca, conservando a gestdo e controle ao detentor originario dos bens/direitos e dos
socios herdeiros.

Assim é possivel constatar que, a holding pode convergir a gestdo das empresas
ou dos bens da pessoa fisica a uma Unica estrutura societaria, mantendo as quotas e
atividades empresariais, de maneira que possa adotar um planejamento sucessorio
patrimonial e tributario, buscando atender os objetivos necessarios e melhor gestdo
das financas e bens da familia.

4. HOLDING FAMILIAR

A holding familiar ndo se refere a um unico tipo especifico, mas uma situacao
especifica. Pode ser holding pura ou mista, gestdo, organizacdo ou patrimdnio

(Mamede; Mamede, 2018, p. 30). Trazendo o conceito de Holding:

A chamada Holding familiar € uma empresa criada com o objetivo de deter e
participar de outras sociedades que integram o patrimbnio de uma familia,
assim torna-se possivel manter o controle das diversas atividades
empresariais de que participam por meio de uma Unica entidade societaria
(Reis, 2021, p. 18).
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O diferencial de uma holding familiar € que ela se adequa as necessidades de
determinada familia, portanto atende ao planejamento formulado pelos membros e
soluciona desafios como organizagao patrimonial, gestdo patrimonial, otimizagéo
tributaria e sucessao hereditéria.

Assim Alves (2019, p. 45) “Ao transferir o patriménio para uma holding, a mesma
deve administra-la, pois se trata da constituicdo de uma pessoa juridica que nao se
confunde com um simples pacto entre sécios.”

Portanto holding familiar refere-se a uma empresa que é responsavel pelo
controle e gestdo patrimonial de uma ou mais pessoas da mesma familia, e detém
bens e patriménio em seus respectivos homes. Em resumo, os bens familiares sao
geridos e administrados pela sociedade dos membros da familia (Silva; Rossi, 2017,
p. 16).

Portanto, antes de constituir uma holding familiar € necesséario um planejamento
patrimonial sélido, sucessorio e tributario para evitar custos elevados e riscos
desnecessarios.

Ao entender melhor os objetivos da holding familiar, podemos identificar varias
vantagens associadas a esse modelo estrutural.

Segundo Reis (2021, p. 18 - 19) Algumas dessas vantagens incluem:
¢ Evitar os conflitos que podem surgir no planejamento sucessorio;

¢ O retorno do capital sob a forma de lucros e dividendos sem tributacéo;

e Aresguarda do patriménio, jA que os problemas de sucesséao patrimonial
serdo solucionados pela empresa;

e A protecdo do patriménio pessoal e empresarial;

e Maior poder de negociacéo para obtencdo de recursos financeiros e nos
negécios com terceiros;

e A concentragdo de todo o patriménio familiar, facilitando a gestéo coletiva.

Essas vantagens sao decorrentes da estrutura e organizagdo proporcionadas
pelas holdings familiares, que permitem uma gestdo mais eficiente do patriménio

familiar, além de maximizar os beneficios fiscais e proteger os interesses dos
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familiares relacionados. De fato, as propriedades familiares também possuem fatores

negativos que devem ser considerados.

Segundo Reis (2021, p. 20) Alguns desses pontos incluem:

Excesso de capitalizacdo: ja que a holding agrupa todo o seu capital e de
suas subsidiarias, pode-se resultar em um excesso de capitalizacao. Que de
certa forma néo traria um retorno justo aos acionistas sobre seu capital
investido;

Fraude: muitos elencam que existe uma grande possibilidade e facilidade da
manipulagéo fraudulenta de contas nessa modalidade de empresa;

Exploracdo das subsidiarias: as filiais podem ser sujeitadas a comprar bens
a precos fora do mercado, e também podem ser forcadas a vender seus
produtos para a holding com precgos abaixo do mercado;

A manipulacdo: as informagbes sobre subsidiarias podem ser usadas para
ganhos pessoais. Por exemplo, as informagbes sobre o desempenho
financeiro das empresas subsidiarias podem ser utilizadas indevidamente
para fins de especulacéo;

Concentracdo do poder econdmico: concentracdo de poder econémico nas
maos de quem administra a holding;

Monopélio secreto: monopdlios secretos podem ser criados para tentar
eliminar concorrentes e impedir a entrada de novas empresas. Além disso,
consumidores podem ser explorados pagando precos abusivos nas
mercadorias;

Geréncia: uma vez que a holding tenha uma participacdo majoritaria em
varias empresas, a administracdo pode ter conhecimento limitado na
indastria, operagbes e decisdes de investimento da empresa controlada.
Essas limitagBes podem resultar em decisfes ineficazes.

~

Essas caracteristicas estdo diretamente relacionadas a estrutura de uma

holding, empresa que detém o controle das acdes de outras empresas, participa de

seu capital e administra estrategicamente os investimentos nas esferas financeira e

juridica. A agéncia € considerada pelos empresarios como uma solugdo para

prolongar suas atividades, proteger o patrimbnio e implementar o planejamento

sucessorio evita perdas e destruicdo de ativos.

E importante considerar esses fatores negativos ao avaliar a viabilidade,

possiveis custos e riscos associados a implantacdo de uma holding familiar. Préticas

de governanca adequadas e monitoramento efetivo devem ser implementados para
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mitigar esses riscos e garantir a transparéncia e o bom funcionamento das estruturas
(Souza, 2021, p. 19).

Para que uma empresa seja considerada uma holding, seus estatutos ou
contratos devem estabelecer essa caracteristica. Isso ocorre porque os herdeiros
podem nao estar prontos para assumir a empresa. Nesse sentido, € viavel a
nomeacao de terceiro qualificado para exercer essa funcéo.

Este requisito garante que a estrutura da holding seja estabelecida de forma
clara e legal e que os administradores qualificados possam ser nomeados se 0s
herdeiros ndo possuirem as competéncias necessarias. Essa abordagem ajuda a
garantir a continuidade e o sucesso dos negocios e proteger os ativos da empresa.

A diferenca fundamental entre uma holding familiar e outras empresas
controladoras é sua capacidade de centralizar atomada de decisGes gerenciais. Essa
caracteristica evita a possibilidade de empresas mal atendidas ou fracas que podem
ocorrer em empresas controladas. Portanto, a holding familiar tem a capacidade de
criar melhores condicfes de crescimento para a empresa familiar que administra.
Além disso, a agéncia oferece incentivos fiscais para que as empresas familiares
usufruam de beneficios fiscais (Mamede; Mamede 2018, p. 66).

Os beneficios da holding familiar também incluem a desoneracdo dos encargos
tributarios dos sécios fundadores no que diz respeito ao Imposto sobre Transmissdes
e Doacbes Sucessorias (ITCMD), que incidem na sucessao e na transmissao de bens,
seria convertido em um imposto menos dispendioso, o Imposto Transmissdes de Bens
Iméveis (ITBI) (Alves, 2023, p. 16).

Essa é uma das razdes pelas quais a falta de planejamento pode levar a uma

alta carga tributaria. Portanto, o objetivo da holding familiar ndo € apenas economizar
impostos, mas também garantir que as formalidades legais sejam cumpridas
corretamente e evitar possiveis langcamentos fiscais (Mamede; Mamede 2018, p. 118).

E importante ter uma compreenséo clara da empresa e de seus socios para
determinar se a criacdo de uma holding € benéfica. Em muitos casos, essa estrutura

pode ndo ser a melhor escolha. Isso porque € necesséaria uma analise criteriosa para
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definir o que deve constar no plano de sucessdo e 0 que sera contemplado pela
estrutura da holding familiar, como patrimoénio e planos de continuidade. A partir dessa
avaliacdo, pode-se determinar a melhor opcao para o individuo e para as

circunstancias especificas da instituicao.

5. TRANSICAO DE PATRIMONIO

E objetivo de todo socio fundador de uma empresa estruturar seu
empreendimento de forma a construir um patriménio que proporcione conforto e
estabilidade financeira, tanto para si quanto para sua familia. Para alcancar esse
objetivo, ele trabalha arduamente para adquirir bens que possam perdurar mesmo
apos sua morte.

No entanto, a perda do fundador pode gerar conflitos, se os herdeiros nao
compartilharem das mesmas opiniées e desejos, podendo levar a desestruturacéo do
patrimonio, mesmo se a partilha seguir os tramites legais. Complementando o

entendimento:

Citando dados do IBGE, em cada dez empresas brasileiras ha o perfil familiar,
gue representa 65% do PIB brasileiro e emprega 75% dos trabalhadores
brasileiros. Apesar da importdncia das empresas familiares no
desenvolvimento do Brasil, vé-se que a mortalidade dos negdcios familiares
€ enorme e somente 30% das empresas familiares sobrevive a morte do seu
fundador (Alves, 2023 apud Sampaio, 2022, p 19).

Essa complexidade da sucessédo no Brasil € agravada pelo fato de que, quanto
maior o patriménio deixado, maiores podem ser as disputas entre os herdeiros,
especialmente se houver herdeiros néo registrados e dividas em nome do falecido.

No ordenamento juridico brasileiro, mais especificamente nos artigos 1.876 e
seguintes do Caédigo Civil (Brasil, 2002), séo previstas duas formas de sucessao causa
mortis: a sucessao legitima e a sucessao testamentaria.

A sucessao legitima ocorre de acordo com as regras estabelecidas por lei e € a
forma de transmissdo da heranca aos herdeiros necessarios, que incluem os
descendentes, ascendentes e cOnjuge, sendo este Ultimo concorrente junto com 0s

descendentes (Mamede; Mamede 2018, p. 112).
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A sucessdao testamentaria, por sua vez, depende da ultima manifestacao formal
de vontade do falecido, expressa em testamento (Mamede; Mamede 2018, p. 112).

Além disso, existe a possibilidade de transmisséo inter vivos, que ocorre quando
a transferéncia de direitos e obrigacdes é feita antes do falecimento do sécio fundador,
através de cesséo de direitos, contratos de compra e venda, doagdes ou permutas. E
claro que para isso € necessario 0 cumprimento ndo s6 dos requisitos legais, mas
também das regras estabelecidas no contrato ou carta social, desde que sejam legais
(Mamede; Mamede 2018, p. 155).

Quando o autor da heranca pretende passar a empresa para um unico herdeiro,
por qualquer uma das formas mencionadas acima, exceto a sucessao legitima, ele
deve compensar os demais herdeiros com a parte disponivel de seu patrimdnio. Isso
ocorre porque ele pode ter uma visdo estratégica em relacdo a esse herdeiro
especifico, visando a perpetuidade de seu negdcio familiar.

Quanto a empresa familiar podemos verificar a hipétese de quando criada por
um unico empreendedor, que a fundou, desenvolveu, e ao decorrer de um periodo,
incorporou membros da sua familia para que, na sua auséncia, a familia assumisse o
controle. E uma empresa em que o poder de controle acionario estd nas maos da
familia, Ihes permitindo manter o controle de gestao ou direcdo estratégica (Bornholdt,
2005, p. 182).

Sendo assim, quando a transferéncia do patrimdnio aos herdeiros apdés o
falecimento ocorre por meio de um processo judicial, pode acarretar prejuizos
significativos ao patrimoénio, além de uma duracdo temporal incalculavel,
especialmente se o patrimonio a ser inventariado for de grande proporc¢édo. Isso se
deve ao fato de que, no caso de um inventario judicial, 0s sucessores precisam arcar
com o famoso Imposto de Transmissdo Causa Mortis e Doacdo (ITCMD), que é
cobrado pelos estados e representa aproximadamente 4% do valor dos bens
inventariados (em alguns estados, essa porcentagem pode variar). Além disso,
existem os honorarios advocaticios, custas cartorarias, despesas com locomocéo e

custas processuais (Alves, 2023, p. 124).
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Em outras palavras, suponhamos que o falecido possuia um patrimoénio de R$
40 milhdes. No caso de um inventario, 0s sucessores teriam que pagar cerca de 20%
do valor inventariado, o que pode chegar a R$ 8 milh6es. Com o intuito de evitar boa
parte desses gastos, principalmente a alta carga tributaria brasileira e a dilapidacao
do patrim6nio devido a desestruturacdo familiar, os socios fundadores de empresas
familiares, sejam elas microempresas ou grandes grupos econdémicos, tém adotado
cada vez mais o planejamento sucessorio. Dessa forma, quando ocorre a sucessao
da gestédo, o empreendimento ndo entra em declinio.

E de entendimento geral que o Unico bem que néo é transferido com a morte do
sécio fundador € o conhecimento e a vivéncia na empresa adquiridos ao longo dos
anos. Contrariando o0 que muitos pensam, o planejamento sucessério ndo tem a
intencdo de antecipar a morte ou a aposentadoria do fundador da empresa, mas sim
resolver questdes relacionadas a heranca. Esse instrumento substitui parcial ou
integralmente as disposi¢cdes testamentarias e até mesmo um processo de inventario.
Devido a sua amplitude, esse instituto oferece uma variedade de mecanismos e
ferramentas para sua implementacdo, tais como a constituicdo de uma holding
familiar, acordos entre quotistas e acionistas, protocolo familiar, escritura de doacéo e
fundos de investimentos fechados (exclusivos e restritos), entre outros.

Através do planejamento sucessorio e do uso de uma holding familiar, uma
pessoa que possui um patrimdnio pode organizar sua estrutura de forma a garantir
gue seus bens sejam distribuidos de acordo com sua vontade. Além disso, ao
estabelecer uma comunicacao eficaz com seus herdeiros, o fundador da empresa
pode tomar decisdes pacificas sobre todos 0s aspectos de sua sucessao, a0 mesmo

tempo em que mantém o usufruto de seus bens ao longo de sua vida. Nesse sentido:

O artigo 1.390 do Cdédigo Civil prevé que o usufruto pode recair em um ou
mais bens, moéveis ou imdveis, em um patriménio inteiro, ou parte deste,
abrangendo-lhe, no todo ou em parte, os frutos e utilidades. Quando o
instituto é aplicado em quotas ou em agdes, tem-se um nu-titular, ou seja,
alguém que é titular dos titulos societarios, mas apenas de seu direito
patrimonial (Mamede; Mamede 2018, p. 150).

Possibilita entdo a distribuicdo das participacdes societarias da empresa,
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permitindo antecipar e preparar quem sera o responsavel pela gestéo e operacéo do
grupo familiar. Dessa forma, o fundador transmite aos seus herdeiros as orientagdes
necessarias para evitar erros e explana como deseja que a empresa prossiga apos

sua partida. Assim:

Alternativamente, hd o recuso de usufruto: transfere-se aos herdeiros
apenas a nua propriedade dos titulos societarios (quotas ou acdes),
mantendo o(s) genitor(es) a condi¢cdo de usufrutuarios, ou seja, podendo
exercer os direitos relativos aqueles titulos e, dessa maneira, podendo
manter a administracéo da holding e, com ela, o controle das sociedades
operacionais e demais investimentos da familia (Mamede; Mamede 2018,
p. 119).

6. IMPLEMENTACAO DA HOLDING FAMILIAR

Definida a natureza e tipo societario mais adequado para a holding pretendida,
passa-se a fase de subscricdo e integralizacdo do capital social, ou seja, valor do
investimento, rendimentos dos sécios da sociedade. O valor valido da subscricédo deve
ser determinado em contrato ou estatuto devidamente registrado (Mamede; Mamede
2018, p. 135).

O que precisa ser enfatizado € que o contrato deve obedecer aos principios que
regem o capital social: o principio da realidade, o principio da intangibilidade, o
principio da fixidez e o principio da abertura. Assim, a subscricdo é a etapa crucial e
inicial no processo de constituicdo da holding e pode ser feita em dinheiro ou por

transferéncia de bens, direitos e créditos. Contribuindo para o entendimento:

A subscricdo € o ato de assumir um ou mais titulos societarios, ou seja,
guotas ou acdes. Esses titulos, contudo, correspondem a parcelas do capital
social e, assim, devem ser integralizados, ou seja, é preciso que se transfira
para a sociedade o valor correspondente as quotas ou acbes que foram
subscritas (Mamede; Mamede 2018, p. 135).

Embora a subscricdo geralmente ocorra durante a constituicdo da holding
familiar, ndo é obrigatéria a integralizacdo do capital imediatamente apos a
constituicdo da sociedade. Permite que esse pagamento seja feito posteriormente

determinada quais parcelas serdao pagas no futuro.
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Segundo Mamede e Mamede, € comum nas empresas familiares subscrever e
integralizar o capital social durante o processo de constituicdo da empresa. Isso €
alcancado por meio da transferéncia de ativos para a sociedade, que pode incluir
participagbes societarias, e outros ativos, como bens moveis ou imoéveis, tanto
materiais quanto imateriais, citando como exemplo marcas ou patentes registradas
como forma de propriedade intelectual (Mamede; Mamede 2018, p. 135 e 136).

De acordo com o artigo 997 do Cédigo Civil, a realizacdo do capital social pode
ser efetuada por diversas modalidades, tais como pagamento em dinheiro, cesséao de
crédito, incluindo endosso de notas de crédito, transmissdo de bens imoveis ou
moveis, incluindo direitos pessoais de valor econémico.

Normalmente, a integralizacdo do capital nas empresas familiares é feita por
meio da transferéncia do patriménio familiar para a empresa, o que da origem as
chamadas "sociedades legadas”. Nao ha necessidade de transferir todo o patriménio
da familia, por exemplo, é possivel selecionar parcelas desse patrimdnio, como
apenas patrimdnio intelectual, criando uma holding, ou apenas imadveis, criando uma

empresa imobiliaria. Sendo assim:

Ha uma liberdade para se eleger qual ou quais bens do patriménio do casal
serdo usados para a integraliza¢do do capital social da holding, sendo mesmo
possivel a transferéncia de todos os bens. Em qualquer caso, a partir da
transferéncia, para integralizacdo, os bens passam a ser de propriedade da
sociedade constituida, ao passo que seus sécios passam a ser titulares das
guotas ou acdes da sociedade (Mamede; Mamede 2018, p. 137).

Existem responsabilidades legais estabelecidas para os sdcios que optam por
transferir bens e direitos ao invés de pagar em dinheiro. Nesses casos, 0 s6cio é
passivel de despejo quando o bem transmitido (em termos de propriedade, posse ou
uso) for posteriormente reclamado por outra pessoa. Esta responsabilidade é regida
pelo artigo 447.° do Cadigo Civil. Como os bens familiares séo alocados como bens
sociais mediante a integralizagdo de capital, as relacées associadas a esses bem
deixam de ser familiares e passam a ser regidas por regras societarias. Isso afeta o

relacionamento entre os parceiros, alterando seus privilégios e obrigacoes.
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7. DA DOACAO DE BENS COM CLAUSULA DE RESERVA

Durante o processo de constituicdo de uma holding, a familia deve entender
diversos requisitos legais para garantir o bom funcionamento da empresa. Apés a
etapa de subscricdo e integralizacdo do capital social de controle, surge uma
oportunidade favoravel para que os familiares transfiram a titularidade de seus bens
para a holding.

Nesse momento, a propriedade desses bens deixa de pertencer a pessoa fisica
e passa a pertencer a pessoa juridica constituida. Além disso, uma vez concluida a
transferéncia do patriménio, o executor tem a opcdo de utilizar um importante
mecanismo legal para manter o controle sobre os ativos transferidos para a holding:
a doacao de cotas com reserva de direito de uso vitalicio.

Contribuindo para o entendimento Alves (2023, p. 29):

Doacao com reserva de usufruto € o ato de doar algo a alguém, mantendo o
direito de usufruir desse bem. E muito comum esse tipo de situacao entre pais
e filhos, como uma maneira de adiantar a herancga e evitar o inventario.

Como enfatizam Gladston e Eduarda Mamede, a sucessdo hereditaria ndo
ocorre do patriménio individual, da propria empresa ou da operadora, mas sim no
patrimoénio da holding (Mamede; Mamede, 2017. p. 102).

Na empresa familiar, o patriarca ou a matriarca podera doar a seus herdeiros a
titulo nu bens méveis, como adiantamento ou ndo de heranca, representados por
acOes ou quotas de sociedades operadoras ou holdings, puras ou mistas, moveis ou
imoveis, retendo para si 0 uso pleno e vitalicio desses ativos. Além disso, conforme
mencionado acima, o doador, como usufrutuario, tem o direito de ser eleito
administrador da empresa e, assim, tem maior liberdade na gestdo de todo o
patrimdnio empresarial. Isso inclui a capacidade de comprar e vender ativos (Mamede;

Mamede 2018, p.199). Nessa perspectiva:

Tendo em vista que em um contexto onde exista alguém que figura como
principal administrador de patriménio ou empresa ligada a familia,
apresentam os termos legais da doacdo com reserva de usufruto grande
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importancia, tendo em vista que a qualidade de usufrutuario resguarda seu

poder de decisao frente administracao societaria (Petroncini, 2018, p 49).
Nesse sentido de acordo com as instrucdes, apenas a posse pura da propriedade
da empresa quotas/acdes é transferida para os herdeiros, enquanto o status de
usufruto é mantido pelos pais. Isso significa que os pais podem exercer direitos
associados a essas propriedades, permitindo-lhes manter a gestdo da holding e,
assim, manter o controle sobre a empresa operacional e outros investimentos

familiares. Dessa forma;

Apesar dessa transferéncia sui generis da legitima, no contexto da holding
familiar, o titular — constituidor ascendente — continua legal e contratualmente
no controle, gestdo e administracdo de todo o seu acervo patrimonial, ainda,
gue na qualidade de usufrutuario vitalicio (Cavalcante, 2020, p. 21).

Assim, ao doar as acdes, o doador assumira a funcdo de usufrutuario e
administrador da empresa, mantendo o pleno controle sobre o patriménio da holding
até o seu falecimento.

Entretanto, € importante destacar que embora tenha sido inserida uma clausula
prevendo que a doacdo seja feita antecipando os direitos legais dos herdeiros
necessarios, € interessante acrescentar uma clausula prevendo a incomunicabilidade
e inalienabilidade das acdes doadas, regulando também o direito de reversdo
(Antunes, 2017, p. 18).

Modelo exemplificativo de clausula possivelmente adotada nos contratos de

doacéo segundo Antunes (2017, p.18):

X.X..Com intuito de preservar o patriménio dos donatéarios, gravam as cotas
com as clausulas de incomunicabilidade e de impenhorabilidade, extensivas
aos frutos e aos rendimentos, com a clausula temporaria de inalienabilidade,
gue vigorara enquanto existir o usufruto e, ainda, com a clausula de reversao,
para que, neste Ultimo caso, se ocorrer o falecimento de algum dos donatarios
antes do falecimento dos doadores, as quotas voltem ao seu patriménio, nos
termos do Artigo 547 do mesmo Cédigo Civil.

Desta forma, quaisquer acdes que envolvam a empresa devam ser aprovadas
por ela, e quaisquer acdes praticadas pelo herdeiro sem a autorizacdo da empresa
serdo consideradas invalidas. Além disso, € preciso notar que até a morte do

“Patriarca”, acredita-se que nenhuma doacéo foi feita, pois ele apenas doou a posse
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das acoes.

Portanto, a doacdo de bens nus com usufruto retido, é considerado um
instrumento legal que confere aos usufrutuarios poderes amplos de gestdo social.
Entretanto, cabe ressaltar que é necessario o cumprimento dos requisitos legais
relativos a outorga do direito de voto aos usufrutuarios, conforme disposto no artigo
114 da Lei 6.404/76 (Lei das Sociedades Anb6nimas), que também se aplica
subsidiariamente as sociedades de responsabilidade limitada (Mamede; Mamede
2018, p. 173).

Neste sentido, é importante salientar que, havendo retencdo de usufruto, a
doacédo de quotas nuas ou de quota social ndo implica automaticamente a retencao
dos direitos de voto sobre aquela cota. Para que os usufrutuarios tenham direito a
voto, esse privilégio deve estar expressamente consagrado no ato constitucional dos
gravames. Assim, as escrituras publicas de doacdo de patriménio nu ou cotas devem
referir-se expressamente ao usufruto integral com retencéo do direito de voto, se o

doador assim o desejar.
8. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do presente estudo, fica evidente a importancia do planejamento
sucessorio, que pode ndo apenas garantir a continuidade do empreendimento e evitar
0 impacto negativo da morte do administrador, mas também preparar a familia para
evitar problemas de longo prazo causados por questdes patrimoniais no processo de
inventario. Pode também haver disputa levando conflitos e desagregacéo familiar.
Sendo assim o planejamento sucessorio € visto como uma estratégia essencial para
garantir a harmonia familiar e a protecao do patriménio por geragoes.

E evidente que o planejamento sucessério ndo é uma tarefa facil, pois exige uma
analise detalhada, levando em consideracdo as caracteristicas especificas de cada
familia e de cada negdcio. Observou-se que os “patriarcas” poderiam explorar
diferentes modelos juridicos no planejamento sucessorio, buscando proteger suas
empresas e garantir a protecdo de seus filhos. Nesse processo, diversos aspectos
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como estrutura societaria, transferéncia de ativos e definicdo de sucessores seréo
considerados para garantir uma transicdo harmoniosa e segura dos ativos da empresa

familiar.

Além disso, destaca-se a importancia do planejamento sucessorio nas empresas
familiares, pois muitas vezes proprietarios e gestores buscam identificar um sucessor
entre os herdeiros para assumir a lideranca da empresa. A falta de um planejamento
adequado na empresa apos o falecimento do fundador e gerente pode fazer com que
a gestao posterior seja realizada por herdeiros que, muitas vezes, nao possuem as
competéncias necessarias para exercer tais cargos. Isso pode levar a faléncia da
empresa por falta de cuidado no planejamento societario. Portanto, para garantir a
continuidade e o sucesso da empresa familiar, deve-se realizar um planejamento
sucessorio adequado para evitar possiveis prejuizos decorrentes do preparo
insuficiente do sucessor.

O estudo concluiu que organizacdes bem estruturadas tém boas chances de
sucesso, independentemente do tamanho da empresa. Além disso, com um
planejamento sucessorio adequado, € possivel evitar surpresas desagradaveis. Fica
claro, portanto, que uma organizagéo eficiente e um planejamento cuidadoso da
sucessao sdo elementos essenciais para garantir o sucesso continuo de uma
empresa, independentemente do seu porte.

Este estudo possibilitou identificar diversos modelos de implementacdo do
planejamento sucessorio previstos no ordenamento juridico brasileiro. Dessa forma, a
opcdo pela constituicdo de uma holding familiar € vista como uma estratégia de
planejamento sucessoério a partir dos instrumentos legais existentes. Este estudo
destaca as holdings familiares como uma alternativa que pode proporcionar maior
garantia de perenidade empresarial, a0 mesmo tempo em que busca promover a
harmonia familiar e garantir a justa distribuicdo de bens entre os herdeiros sem
comprometer os eventos de gestdo da empresa no momento da sucessao.

Durante a analise, constatou-se que nao ha natureza ou tipo societario

predeterminado para a composic¢ao da holding familiar e que pode ser adotado o tipo
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societario que melhor se adeque aos objetivos do negocio e do grupo familiar.

Portanto, este estudo conclui que as holdings familiares proporcionam vantagens
administrativas ao permitir o controle da empresa por meio dos gerentes, mesmo que
0s herdeiros ndo tenham parentesco préximo com o negocio. Além disso, verificou-se
gue a constituicdo da holding evita conflitos entre os familiares, pois a distribuicdo
patrimonial ja foi realizada pelo proprietario anterior do patriménio.

Como este estudo demonstra que, embora ndo haja solucgéo juridica perfeita, ela
se mostrou mais eficaz e benéfica para empresas e familias buscarem o planejamento
sucessorio. Essa pratica evita a falta de governanca no empresariado e reduz os
conflitos familiares relacionados a divisdo de bens. E fundamental analisar a situag&o
juridica da empresa, ponderar as possibilidades futuras e buscar a melhor solugéo
disponivel. S6 assim podera ser langada uma base sdlida para o sucesso continuo da

carreira e a harmonia da familia.
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A ILEGALIDADE NA COBRANCA DE ICMS DA TUST/TUSD NA
CONTA DE ENERGIA ELETRICA

Johnny Mauro Ferreira Guedes?

Igor Talarico da Silva Micheletti?

RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar a ilegalidade na cobranca do Imposto
sobre Circulagcdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) incidente sobre as tarifas de
Uso do Sistema de Transmissdo (TUST) e de Uso do Sistema de Distribuicdo
(TUSD) na conta de energia elétrica dos consumidores brasileiros. Para tanto, serdo
abordados os conceitos de energia elétrica, de ICMS e de TUST/TUSD,bem
COMO 0S aspectos constitucionais, legais e jurisprudenciais que envolvem a matéria.
A hipétese defendida é a de que a cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD é ilegal,
pois viola os principios da legalidade, da tipicidade, daseletividade e da néo
cumulatividade tributérias, além de configurar bitributagdo e enriquecimento sem
causa do Estado. A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica e documental,
com base em doutrina, legislacéo e jurisprudéncia pertinentes ao tema. O resultado
obtido foi a confirmacao da hipoétese inicial, demonstrando que a cobranca de ICMS
sobre as TUST/TUSD é indevida e que osconsumidores tém direito a restituicdo dos
valores pagos a maior nos ultimos cincoanos. Embora percebe-se que a exclusédo
do ICMS da TUST/TUSD na conta de energia elétrica seré ainda objeto de intenso
debater no Judiciario, estando ainda pendente apenas da pacificacdo no STJ e STF,
a fim de dar a seguranca juridica necesséria que seja declarada ilegal a cobranca
do ICMS sobre a TUST/TUSD na conta de energia elétrica.

Palavras —chave: ICMS. TUST. TUSD. Energia elétrica. Consumidores. Restitui¢cao.
Tribunais.

ABSTRACT

The aim of this article is to analyze the illegality of charging the Tax on the Circulation
of Goods and Services (ICMS) on the Use of the Transmission System (TUST) and
Use of the Distribution System (TUSD) tariffs on Brazilian consumers' electricity bills.
To this end, the concepts of electricity, ICMS and TUST/TUSD will be addressed, as
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well as the constitutional, legal and jurisprudential aspects surrounding the matter.
The hypothesis is that charging ICMS on TUST/TUSD is illegal, as it violates the
principles of legality, typicality, selectivity and non- cumulative taxation, as well as
constituting double taxation and unjust enrichment ofthe state. The methodology used
was bibliographical and documentary research, based on doctrine, legislation and
case law relevant to the subject. The result obtained was confirmation of the initial
hypothesis, demonstrating that the ICMS charge on TUST/TUSD is undue and that
consumers are entitled to a refund of the amounts overpaid in the last five years.
However, it is clear that the exclusion of ICMS from TUST/TUSD on electricity bills
will still be the subject of intense debatein the judiciary, pending only a settlement by
the STJ and STF, in order to provide the legal certainty necessary to declare the
collection of ICMS on TUST/TUSD on electricity bills illegal.

Keywords: ICMS. TUST. TUSD. Electricity. Consumers. Restitution. Courts.

1 INTRODUCAO

A energia elétrica € um bem essencial para o desenvolvimento econdmico e
social do pais, sendo utilizada por diversos setores produtivos e pela populagdo em
geral. No entanto, o seu fornecimento envolve uma série de custos e encargos que
sdo repassados aos consumidores finais por meio das tarifas cobradas pelas

concessionarias de servigco publico.

O presente artigo visa analisar a ilegalidade na cobranca do ICMS sobre a
TUST/TUSD na conta de energia elétrica, amparado pela legislacao tributéria e a
jurisprudéncia existente, bem como das ag¢fes tributaria destinada a repeticdo de
indébitos, devolucdo ou compensacdo de valores pagos indevidamente pelo
contribuinte, tendo em vista que, nas contas de energia elétrica o ICMS incide sobre
as taxas de transmissao (TUST) e de distribuicdo (TUSD), o que é considerado
indevido e ilegal pelo poder judiciario brasileiro, estando ainda pendente apenas da
pacificacdo no STJ e STF.

Estas tarifas tém como finalidade remunerar os agentes responsaveis pela
transmissao e distribuicdo da energia elétrica, respectivamente. Contudo, a inclusédo
dessas tarifas na base de calculo do ICMS tem gerado discussbes e
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guestionamentos quanto a sua legalidade.

A conta de energia elétrica € um dos principais gastos mensais dos
consumidores brasileiros, e a cobranca do ICMS sobre a TUST/TUSD é um tema

gue gera muitas discussdes e duvidas.

A TUST e a TUSD sao tarifas que compdem o valor da conta de energia
elétrica e incidem sobre o transporte e a distribuicdo de energia elétrica,
respectivamente. O ICMS, por sua vez, € um imposto estadual que incide sobre a
circulacdo de mercadorias e servicos, incluindo a energia elétrica. No entanto, ha
uma controvérsia sobre a legalidade da cobranca do ICMS sobre a TUST/TUSD,
uma vez que essas tarifas ndo representam um consumo de energia elétrica, mas

sim um servico de transporte e distribuicéo.

Com inumeros processos judiciais tratando do mesmo tema, o Superior
Tribunal de Justica (STJ), ter4 a ultima palavra, a fim de decidir se a (TUST/TUSD)
compdem a base de calculo do ICMS. A pedido da Procuradoria-Geral do Estado
do Rio Grande do Sul (PGERS), o tema sera julgado como recurso repetitivo, motivo
este, que fez com que o tramite de processos sobre o tema, fique suspensoem todo

pais.

O objetivo deste artigo é discutir a ilegalidade da cobranca do ICMS sobre a
TUST/TUSD na conta de energia elétrica, abordando os argumentos juridicos

utilizados pelos consumidores e as decisdes dos tribunais a respeito do assunto.

2. TUST EATUSD

2.1 A controvérsia juridica sobre a Cobranca do ICMS

A TUST (Taxa de Uso da Rede de Transmisséo) e a TUSD (Taxa de Uso
da Rede de Distribui¢cdo) foram introduzidas no final da década de 1990 em funcéo
da reestruturacdo do setor elétrico que levou a separacdo entre geracao,
transmissao e distribuicdo de energia elétrica.
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Esta reorganizacdo foi realizada ao abrigo da Lei 9.074/1995 e Lei
10.848/2004. Antes dessa reestruturacao, as tarifas de eletricidade eram cobradas

de maneira unificada, pois incluiam geracao, transmissao e distribuicdo de energia.

Com a reestruturacdo do setor de energia, os precos da eletricidade
passaram a ser divididos em trés segmentos: geracgéo, transmissao e distribuicdo da

energia elétrica (Dias et al, 2022).

A TUST e a TUSD foram criadas unicamente para auferir renda as
empresas responsaveis pela transmissao e distribuicdo de energia elétrica. Desde
entdo, foram incluidas na conta de energia juntamente com outras taxas de
consumo. Ocorreu desde entédo, debates sobre a legalidade da cobranca do ICMS
(Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos) sobre a TUST e TUSD,

resultando em diversas acoes judiciais em todo o pais sobre este tema.

2.2 Estrutura e regulacao do setor de energia elétrica no brasil

No Brasil, a matriz energética é composta principalmente por hidrelétricas,
termelétricas e usinas edlicas, sendo as hidrelétricas responséveis por cerca de
75% da producdo total de energia elétrica. Essas fontes geradoras estao
conectadas ao Sistema Interligado Nacional (SIN), que visa atender todo o pais,

promovendo o desenvolvimento (ANEEL, 2019).

O orgao responsavel pela operacao e administracao da rede basica deenergia
elétrica, € o ONS (Operador Nacional do Sistema Elétrico), enquanto a regulagéo
do setor energético fica a cargo da ANEEL. A rede basica € composta por torres,
cabos, isoladores, subestacdes de transmissao e outros equipamentos que operam

em tensoes médias, altas e extra-altas.

A utilizacdo da rede basica pelos concessionarios, permissionarios e
autorizados depende da contratacdo de acesso ao sistema, conforme prescreve
conforme se depreende dos artigos 1° e 22 da Resolucdo da ANEEL n°. 281/1999,
e 0 usuario remunera 0 ONS por meio da Tarifa de Uso do Sistema de Transmissao
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(TUST). Essa tarifa € suportada pelos usuarios da rede de transmissdo, como

geradoras de energia elétrica, consumidores livres e consumidores cativos.

O sistema de distribuicdo, é composto por varios equipamentos. O acesso a
rede de distribuicdo também € livre a todos, e sua utilizacdo € remunerada por meio
da Tarifa de Uso do Sistema de Distribuicdo (TUSD), que é recolhida pelos

usuarios da rede (Dias et al, 2022).

3.3 ICMS

O Imposto sobre Circulacédo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS), nada mais
€ que um imposto estadual regulado pela Lei Complementar n® 87/1996 e previsto
em nossa Carta Magna, onde os Estados possuem a competéncia para legislar

sobre 0 mesmo, institui-lo ou altera-lo (Loureiro, 2013).

Como esperado, cumprindo o papel para o qual foi criado, sua principal
funcdo € a arrecadacao de receitas para abastecer os cofres publicos, sendo ele a

principal fonte de receita tributaria dos entes da federacao.

A livre a circulagcdo de mercadorias € o0 requisito para a incidéncia do
ICMS, onde a lei complementar que o regula descreve as hipéteses de incidéncia.
O icms € um imposto indireto e, portanto, € repassado ao consumidor final embutido

no preco das mercadorias e servicos (loureiro, 2013).

Cabe ainda destacar duas caracteristicas basicas do ICMS: a néo
cumulatividade e a seletividade. A ndo cumulatividade significa que o imposto
devido em cada operacao é compensado com o0 montante cobrado nas anteriores
pelo mesmo ou outro Estado. J4 a seletividade significa que a carga tributaria é
estabelecida de acordo com a essencialidade de cada produto, sendo menor para

produtos mais essenciais (Gomes, 2022).

3.4 ICMS na energia elétrica

E importante entender as diferentes cobrancas relacionadas a energia elétrica
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e identificar quais delas envolvem a cobranca de ICMS, especialmente porque a

incidéncia duplicada desse imposto € uma questao relevante.

As Tarifas de Uso do Sistema de Transmisséo (TUST) e as Tarifas de Uso do
Sistema de Distribuicdo (TUSD) séo tarifas que as concessionarias de energia elétrica
cobram pela utilizacdo dos sistemas de transmissao e distribuicdo de energia elétrica.
A TUST é paga pelos agentes do setor elétrico que utilizam o sistema de transmisséo
para escoar a energia gerada ou para receber a energia contratada, enquanto a TUSD
€ paga pelos consumidores finais que utilizam o sistema de distribuicdo para receber

a energia elétrica em suas unidades consumidoras (Buissa; Bevilacqua, 2017).

E relevante observar que essas tarifas s&o condicionais pela Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (ANEEL) com base nos custos dos sistemas de transmisséo e
distribuicdo e nos critérios de modicidade tarifaria. Elas séo cobradas em reais por
quilowatt (R$/kW) e aplicadas sobre a demanda contratada pelo consumidor, que é
uma energia elétrica reservada pela entrega para atender ao consumidor,

independentemente do seu consumo efetivo (Gomes, 2022).

E fundamental ressaltar que a TUST/TUSD n&o se confunde com a energia
elétrica em si, uma vez que nédo representa a circulacdo de mercadorias, mas sim o
uso da infraestrutura necessaria para que a energia elétrica chegue até o consumidor.
Portanto, essas tarifas sdo remuneragfes pelo servico publico de transmissdo e
distribuicdo de energia elétrica, que sao atividades-meio e nao atividades-fim do setor
elétrico (DIAS et al., 2022). A compreensédo desses detalhesé crucial para identificar
a cobranca indevida de ICMS sobre a TUST/TUSD e a duplicidade dessa incidéncia.

Percebe-se que a incidéncia do ICMS sobre a energia elétrica, tratada como
mercadoria é passivel sim de tributacdo pelo ICMS, como percebemos no
entendimento do Ministro do Superior Tribunal de Justica Teori Albino Zavascki,

proferido no Recurso Especial n® 960.476/SC:

Percebe-se assim que, como afirmado, o sistema normativo trata a energia
elétrica, para fins de incidéncia do ICMS, como mercadoria (ou seja, como
um produto, um bem madvel) e ndo como servico. Isso, alias, ndo é novidade
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Entretanto, a cobranca s é possivel no momento em que a energiaelétrica
€ entregue ao consumidor final, jA que antes disso, a energia elétrica ndo é
individualizada e ndo ha um fato gerador para a incidéncia do tributo (DIAS et al,
2022).
Levando em conta o principio de legalidade, vemos que nao &€ licito incluir as
taxas de transmisséo e distribuicdo na base de célculo do ICMS, ja que a base de

célculo deve ser calculada apenas com base no consumo real do usuario.

3. AILEGALIDADE DA COBRANCA DE ICMS SOBRE AS TUST/TUSD

A cobranca do Imposto sobre Circulagcdo de Mercadorias e Servicos (ICMS)
sobre as Tarifas de Uso do Sistema de Transmissdo (TUST) e Tarifas de Uso do
Sistema de Distribuicdo (TUSD) tem sido objeto de intensos debates juridicos,
suscitando duvidas quanto a sua legalidade . Diversos autores tém se manifestado a
favor da ilegalidade dessa prética, apontando para diversas razdes que respaldam

essa posicao (Rennd, 2017).

Uma das principais ilegalidades apontadas é que o ICMS tem como fato
gerador a circulacdo de mercadorias, ndo abrangendo os servicos de transporte de
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica. Nesse sentido, destaca-se o
entendimento da Primeira Se¢&o do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), que afirmou
qgue "o ICMS sobre energia elétrica tem como fato gerador a circulagdo de
mercadorias, e ndo do servi¢co de transporte de transmissao e distribuicdo de energia
elétrica, razdo pela qual é ilegal a incidéncia da exacéo sobre a demanda contratada
de energia elétrica” (REsp 1.299.303/SC, Rel. Ministro Herman Benjamin, Primeira
Secao, DJe 12/05/2012).

Além disso, outro argumento frequentemente citado € que a base de célculo do

ICMS sobre a TUST/TUSD néao reflete o valor das mercadorias em si, mas sim 0 custo
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do servico de transmisséao e distribuicdo de energia, o que também conflitaria com a
natureza do imposto. Essa perspectiva € compartilhada por autores como Dias et al.
(2022) em seu estudo sobre "Aspectos Juridicos da Restituicdo do ICMS sobre a
TUST/TUSD".

Esses argumentos tém embasado acbes judiciais e recursos que visam a
restituicdo dos valores pagos indevidamente a titulo de ICMS sobre a TUST/TUSD,

contribuindo para o debate juridico em torno da ilegalidade dessa cobranca.

3.1 A violacéo do principio da legalidade tributaria

O principio da legalidade tributaria esta previsto no artigo 150, I, da
Constituicdo Federal, que proibe a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios de exigir ou aumentar tributo sem lei que o estabeleca. Esse principio
visa garantir a seguranca juridica dos contribuintes e limitar o poder de tributar do
Estado.

A cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD viola o principio da legalidade
tributaria, pois ndo hé lei que autorize expressamente a inclusédo dessas tarifas na
base de calculo do imposto. A Lei Complementar n°® 87/1996 (Lei Kandir), que
disciplina a incidéncia do ICMS em ambito nacional, define a base de calculo do
imposto como o valor da operacdao relativa a circulacdo da mercadoria ou o preco
do servico prestado (artigo 13). A Lei Kandir ndo menciona as TUST/TUSD como
integrantes da base de calculo do ICMS sobre a energia elétrica (Buissa;
Bevilacqua, 2017).

As leis estaduais que regulamentam o ICMS também ndo preveem
expressamente a inclusdo das TUST/TUSD na base de calculo do imposto. As leis
estaduais apenas reproduzem a definicdo genérica da Lei Kandir, sem especificar
quais sdo os componentes do valor da operacao relativa a circulagdo de energia
elétrica (Nakano et al., 2018).

Conforme destacado Buissa e Bevilacquia (2017), a Lei n® 9.074/1995
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distribuicdes normas de outorga e prorrogacdes das concessdes e obrigacées de
servicos publicos, delimitando claramente os critérios e as condicdes para a
prestacdo desses servicos. Isso desempenha um papel significativo na ilegalidade
da cobranca do ICMS sobre a TUST/TUSD, uma vez que a lei estabelece as
bases legais para a operacdo e regulagdo do setor energético, e a cobranca de
tributos fora de seu escopo contraria essas disposi¢cdes. Portanto, ndo ha lei que
autorize a cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD, o que torna essa cobranca

ilegal e inconstitucional.

3.2 A violacao do principio datipicidade tributaria

O principio da tipicidade tributaria é uma decorréncia do principio da
legalidade tributaria. Esse principio exige que a lei que institui o tributo defina clara
e precisamente os elementos essenciais da obrigacao tributaria, tais como o fato
gerador, a base de calculo e a aliquota. Esse principio visa evitar a arbitrariedade
e a discricionariedade do Estado na tributacado (Nakano et al., 2018).

A cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD viola o principio da tipicidade
tributaria, pois ndo ha uma definicdo clara e precisa dos elementos essenciais da
obrigacao tributaria. Como ja foi dito, ndo ha lei que autorize expressamente a
inclusao das TUST/TUSD na base de calculo do imposto. Além disso, ndo ha uma
delimitacado clara do fato gerador do imposto, que € a operacao relativa a circulacao

de energia elétrica (Avila, 2013).

A operacdo relativa a circulacdo de energia elétrica pressupbe a
transferéncia juridica ou econdmica da propriedade ou posse da mercadoria entre
0s agentes do setor elétrico ou entre estes e 0os consumidores finais. No entanto, as
TUST/TUSD nédo se referem a transferéncia juridica ou econémica da energia
elétrica, mas sim ao uso dos sistemas de transmissao e distribuicdo de energia
elétrica. Portanto, as TUST/TUSD né&o configuram fato gerador do imposto, mas sim
fato gerador de outra espécie tributéria, que é a taxa de servico publico (Dias et al,
2022).
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Portanto, ndo ha uma tipicidade tributaria na cobranca de ICMS sobre as

TUST/TUSD, o que torna essa cobranca ilegal e inconstitucional.

3.3 Aviolacao do principio da seletividade tributaria

O principio da seletividade tributaria esté previsto no artigo 155, 8§ 2°, Ill, da
Constituicdo Federal, que determina que o ICMS sera seletivo, em funcdo da
essencialidade das mercadorias e dos servi¢cos. Esse principio visa promover a
justica fiscal e a distribuicdo de renda, por meio da tributacdo diferenciada das
mercadorias e servicos conforme o seu grau de essencialidade (Tavares et al,
2016).

A cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD viola o principio da seletividade
tributaria, pois onera excessivamente a energia elétrica, que € uma mercadoria
essencial para o desenvolvimento econémico e social do pais. Ao incluir as
TUST/TUSD na base de célculo do imposto, o Estado aumenta artificialmente o
valor da operacao relativa a circulacdo de energia elétrica e,
consequentemente, o valor do imposto a ser pago pelo consumidor final (Dias et al,

2022).

Essa cobranca contraria a finalidade do principio da seletividade tributaria,
gue é reduzir a carga tributaria sobre as mercadorias e servicos essenciais e
aumentar a carga tributaria sobre as mercadorias e servigos supérfluos ou de luxo.
A energia elétrica € uma mercadoria essencial para a populacdo em geral e para os
diversos setores produtivos, sendo um insumo basico para a atividade industrial,
comercial e de servicos. Portanto, a energia elétrica deveria ser tributada com uma
aliquota reduzida ou isenta de ICMS, e ndo com uma aliqguota majorada pela
inclusdo das TUST/TUSD na base de célculo do imposto (Tavares et al, 2016).

Portanto, ha uma violagéo do principio da seletividade tributaria na cobranca

de ICMS sobre as TUST/TUSD, o que torna essa cobranca ilegal e inconstitucional.

3.4 A violacao do principio da ndo cumulatividade tributaria
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O principio da ndo cumulatividade tributaria esta previsto no artigo 155, 8
2°, 1, da Constituicdo Federal, que determina que o ICMS sera ndo cumulativo,
compensando-se o que for devido em cada operacao relativa a circulacdo de
mercadorias ou prestacdo de servicos com o montante cobrado nas anteriores
pelo mesmo ou outro Estado ou pelo Distrito Federal. Esse principio visa evitar a

incidéncia em cascata do imposto ao longo da cadeia produtiva e comercial.

A cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD viola o principio da nao
cumulatividade tributéaria, pois impede o aproveitamento do crédito do imposto pago
nas operagdes ou prestagdes anteriores. Ao incluir as TUST/TUSD na base de
célculo do imposto, o Estado amplia indevidamente a base de calculo do débitodo
imposto sem permitir a correspondente ampliacdo da base de calculo do créditodo

imposto (Nakano et al., 2018).

Essa cobranca contraria a finalidade do principio da ndo cumulatividade
tributaria, que € permitir que o imposto incida apenas sobre o valor agregado em
cada operacdo ou prestacdo. As TUST/TUSD néo representam valor agregado a
energia elétrica, mas sim custos dos sistemas de transmissao e distribuicdo de
energia elétrica. Portanto, as TUST/TUSD deveriam ser excluidas da base de
calculo do débito e do crédito do imposto, evitando a incidéncia em cascata do
imposto (Dias et al, 2022).

Portanto, ha uma violagao do principio da ndo cumulatividade tributaria na
cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD, o que torna essa cobranca ilegal e

inconstitucional (Santos, 2021).

4. A CONFIGURACAO DA BITRIBUTACAO E DO ENRIQUECIMENTO SEM
CAUSA

A bitributagdo é a cobranca de dois tributos sobre o mesmo fato gerador por
entes tributantes distintos ou pelo mesmo ente tributante. A bitributacdo é vedada

pela Constituicdo Federal, que estabelece a reparticdo de competéncias tributarias
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entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios (Rodrigues, 2018).

O enriquecimento sem causa é a obtencdo de uma vantagem patrimonial
indevida por parte de alguém em detrimento de outrem, sem que haja uma causa
juridica que a justifique. O enriquecimento sem causa € vedado pelo Codigo Civil,
gue prevé a obrigacao de restituir o valor recebido indevidamente (Santos, 2021).

A cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD configura bitributacdo e
enriguecimento sem causa do Estado, pois implica na cobran¢a de dois tributos
sobre o mesmo fato gerador pelo mesmo ente tributante e na obtencdo de uma
vantagem patrimonial indevida pelo Estado em detrimento dos consumidores (Dias
et al, 2022).

Como ja foi dito, as TUST/TUSD nao se referem a circulacdo da energia
elétrica, mas sim ao uso dos sistemas de transmissdo e distribuicdo de energia
elétrica. Portanto, as TUST/TUSD néo configuram fato gerador de ICMS, mas sim
fato gerador de taxa de servico publico. A taxa de servigo publico € um tributo de
competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
que incide sobre a utilizacao efetiva ou potencial de servicos publicos especificos
e divisiveis prestados ao contribuinte ou postos a sua disposi¢ao (Rodrigues, 2018).
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Assim, ao cobrar ICMS sobre as TUST/TUSD, o Estado esta cobrando dois
tributos sobre o mesmo fato gerador: o ICMS sobre a circulacdo da energia elétrica
e a taxa de servico publico sobre o uso dos sistemas de transmisséo e distribuicdo
de energia elétrica. Essa cobranca configura bitributacdo, pois viola a reparticdo de
competéncias tributérias entre os entes federados (Dias et al, 2022).

Além disso, ao cobrar ICMS sobre as TUST/TUSD, o Estado esta obtendo
uma vantagem patrimonial indevida em detrimento dos consumidores. Essa
cobranca configura enriqguecimento sem causa, pois ndo ha uma causa juridica
gue justifiqgue a inclusdo das TUST/TUSD na base de céalculo do imposto. Portanto,
h& uma configuracéo de bitributacdo e enriguecimento sem causa na cobranca de
ICMS sobre as TUST/TUSD, o que torna essa cobranca ilegal e inconstitucional
(Rodrigues, 2018).

4.1 A jurisprudéncia sobre a cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD

A jurisprudéncia sobre a cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD é
divergente entre os tribunais estaduais e os tribunais superiores. Os tribunais
estaduais tendem a seguir o entendimento dos Estados e a manter a cobranca do
imposto sobre as tarifas. Os tribunais superiores tendem a seguir o entendimento
dos consumidores e a afastar a cobrangca do imposto sobre as tarifas (Severo,
2018).

No ambito dos tribunais estaduais, predominam os argumentos favoraveis
a inclusdo das TUST/TUSD na base de célculo do ICMS sobre a energia elétrica.

Esses argumentos S&o:

e As TUST/TUSD integram o valor da operacao relativa a circulacdo da energia
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elétrica, pois sdo custos necessarios para que a mercadoria chegue até o

consumidor final (Santos, 2020);

e As TUST/TUSD sao remuneratorias pela disponibilizacédo da energia elétrica ao

consumidor final, que é o fato gerador do ICMS (Severo, 2018);

. As TUST/TUSD néo séo tarifas pelo uso dos sistemas de transmisséo e

distribuicdo de energia elétrica, mas sim precos publicos cobrados pela prestacéo

de um servico publico de natureza comercial (Santos, 2020);

. As TUST/TUSD néo configuram bitributacdo nem enriquecimento sem causa

do Estado, pois ndo ha cobranca de dois tributos sobre o mesmo fato gerador nem

vantagem patrimonial indevida do Estado (Severo, 2018).

Um exemplo de decisdo dos tribunais estaduais favoravel a cobranca de
ICMS sobre as TUST/TUSD é o seguinte:

APELACAO CIVEL. DIREITO TRIBUTARIO. ICMS. ENERGIA
ELETRICA. TUST E TUSD. INCLUSAO NA BASE DE CALCULO DO
TRIBUTO. POSSIBILIDADE. PRECEDENTES DESTA CORTE E DO
STJ. 1. Ajurisprudéncia desta Corte e do Superior Tribunal de Justica
é firme no sentido de que a TUST e a TUSD integram a base de célculo
do ICMS incidente sobre o fornecimento de energia elétrica, porquanto
compdem o seu preco final. 2. Ndo ha que se falar em bitributacéo,
uma vez que ndo ha a incidéncia de doisimpostos sobre 0 mesmo fato
gerador, mas sim a cobranca de um unico imposto (ICMS) sobre a
operacdo relativa a circulacéo daenergia elétrica. 3. Ndo ha que se
falar em enriquecimento semcausa do Estado, uma vez que a
cobranca do ICMS sobre a TUST e a TUSD tem amparo legal e
constitucional. 4. Apelagdo desprovida. (TIMG, Apelacdo Civel n°
1.0024.15.343855-8/001, Relator: Desembargador Wander Marotta,
Data de Julgamento: 13/12/2018).

No ambito dos tribunais superiores, predominam os argumentos contrarios

a inclusdo das TUST/TUSD na base de calculo do ICMS sobre a energia elétrica.
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Esses argumentos séo:

e As TUST/TUSD néo integram o valor da operacéao relativa a circulagao
da energia elétrica, pois ndo representam a mercadoria em si, mas sim 0 uso dos

sistemas de transmissao e distribuicdo de energia elétrica;

e As TUST/TUSD sao remuneratdrias pelo uso dos sistemas de
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, que sédo atividades-meio e nédo

atividades-fim do setor elétrico.

e As TUST/TUSD séo tarifas pelo uso dos sistemas de transmisséo e
distribuicdo de energia elétrica, que sdo servicos publicos especificos e divisiveis

prestados ao contribuinte ou postos a sua disposicao;

e As TUST/TUSD configuram bitributacéo e enriquecimento sem causa
do Estado, pois implicam na cobranca de dois tributos sobre o mesmo fato gerador
pelo mesmo ente tributante e na obtencdo de uma vantagem patrimonial indevida

pelo Estado.

Um exemplo de deciséo dos tribunais superiores contraria a cobranca de
ICMS sobre as TUST/TUSD é o seguinte:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - ACAO DECLARATORIA
C/C REPETICAO DE INDEBITO - DECISAO MONOCRATICA QUE
NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO. INSURGENCIA DA FAZENDA
NACIONAL. 1. O entendimento firmado pela Primeira Secéo desta Corte €
no sentido de que "o ICMS sobre energia elétrica tem como fato gerador a
circulacdo da mercadoria, e ndo do servico de transporte de transmisséo e
distribuicdo de energia elétrica, razdo pela qual é ilegal a incidéncia da
exacdo sobre a demanda contratada de poténcia elétrica® (REsp
1.299.303/SC, Rel. Ministro Herman Benjamin, Primeira Secdo, DJe
5/12/2012, julgado sob o rito do art. 543-C do CPC/1973). 2. Agravointerno
desprovido. (STJ, Agint no REsp 1.692.023/MG, Relator: Ministro Gurgel de
Faria, Data de Julgamento: 22/05/2018).
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Essa declaracao reforca a ilegalidade da cobranca do ICMS sobre a demanda
contratada de energia elétrica, contribuindo para a argumentacéo dos consumidores

em busca da restituicdo dos valores pagos indevidamente.

4.2 O direito a restituicdo dos valores pagos indevidamente

Os consumidores que, ao longo dos ultimos cinco anos a partir do ajuizamento
da acdo judicial, pagaram ICMS sobre as Tarifas de Uso do Sistema de Transmissao
(TUST) e Tarifas de Uso do Sistema de Distribuicdo (TUSD) témassegurado o direito
a restituicdo dos valores indevidamente desembolsados. Esse direito encontra-se
respaldo no artigo 165 do Cdodigo Tributario Nacional (CTN), que estabelece que o
sujeito passivo do tributo possui o direito a restituicdo integral ou parcial de tributos

pagos de maneira indevida ou em montantes superiores ao devido(Santos, 2021).

A solicitacdo de restituicdo desses valores pode ser realizada de duas
maneiras: por via administrativa, junto a Secretaria da Fazenda do Estado, ou por
meio de acéo judicial. A restituicdo administrativa esta sujeita a analise e decisédo do
orgao fazendario competente, podendo ser um processo demorado e, em alguns
casos, sujeita a indeferimento (Rodrigues, 2018). A restituicao judicial, por outro lado,
requer a instauracdo de uma acao contra o Estado, que por sua vez podera contestar

ou recorrer da decisao (Rodrigues, 2018).

Adicionalmente, a restituicdo dos valores pagos indevidamente deve ser
acompanhada de correcdo monetéria e juros moratérios, de acordo com o disposto
no artigo 167 do CTN. A moeda tem corre¢édo como objetivo manter atualizado o valor
nominal do tributo pago indevidamente, evitando que o poder aquisitivo da moeda seja
prejudicado. Por outro lado, os juros moratérios tém a finalidade de compensar o
atraso no pagamento do tributo, concedido como uma indenizacéo pelo periodo em
gue o investimento ficou privado do seu dinheiro (Dias et al., 2022).
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Importante destacar que a restituicao de valores pagos indevidamente pode ser
realizada por meio de dinheiro ou por meio de compensacéo com subsidios tributarios
vincendos do contribuinte, conforme estipulado no artigo 170 do CTN. A indenizac&o
representa uma forma de extingdo de duas obrigacdes entre as mesmas partes, na
medida em que sejam compativeis. Para alguns contribuintes, a compensagéo pode
ser uma opcao mais vantajosa do que a cobranca em dinheiro, pois evita a demora
na devolugdo dos valores e a incidéncia de novos tributos sobre os montantes

recuperados (Rodrigues, 2018).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar a legalidade da cobranca
de ICMS sobre as tarifas de uso dos sistemas de transmissdo (TUST) e de
distribuicdo (TUSD) de energia elétrica, que compdem o valor final da conta de luz

dos consumidores.

Para tanto, foram abordados os conceitos de energia elétrica, de ICMS e de
TUST/TUSD, bem como 0s aspectos constitucionais, legais e jurisprudenciais que

envolvem a matéria.

A hipotese defendida foi a de que a cobranca de ICMS sobre as
TUST/TUSD ¢€ ilegal, pois viola os principios da legalidade, da tipicidade, da
seletividade e da ndo cumulatividade tributarias, além de configurar bitributacéo e

enriquecimento sem causa do Estado.

O resultado obtido foi a confirmacéo da hip6tese inicial, demonstrando que
a cobranca de ICMS sobre as TUST/TUSD ¢ indevida e que os consumidores tém

direito a restituicdo dos valores pagos a maior nos ultimos cinco anos.

O trabalho contribuiu para esclarecer uma questéo controversa e relevante
para o direito tributario e para os consumidores de energia elétrica, que sdo

onerados excessivamente por impostos que incidem sobre a fatura de energia. A
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nova Lei Complementar n°® 194/2022 trouxe importantes mudancas na tributacdo
da energia elétrica, reconhecendo a sua essencialidade e reduzindo as aliquotas do
ICMS para os consumidores finais. Além disso, a lei também alterou a base de
célculo do imposto, excluindo os custos de transporte da energia (TUSD/TUST) e

0S encargos setoriais.

Essas medidas visavam diminuir o impacto dos tributos na conta de luz e
estimular o uso racional e eficiente da energia elétrica no pais, embora tal medida,
a gora é tema de discussdo no STJ/STF, tendo em vista que a pedido da
Procuradora-Geral do Estado do Rio Grande do Sul, sua constitucionalidade e
aplicabilidade sera julgada pelas cortes supremas, motivo este, que fez com que o
trAmite de processos sobre o tema, fique suspenso em todo pais.

Assim, conclui-se que o presente artigo cumpriu 0 seu objetivo de analisar as
principais alteracdes legislativas e jurisprudenciais sobre a tributacdo da energia
elétrica no Brasil, bem como de apontar os beneficios e desafios que elas trazem para
0 setor elétrico e para a sociedade. Espera-se que este trabalho possa contribuir para
o debate académico e profissional sobre o tema, bem como para a defesa dos direitos
dos consumidores de energia elétrica frente a excessiva carga tributaria que recai

sobre esse servigo essencial.
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PERICIA FORENSE COMPUTACIONAL: Estudo das ferramentas
utilizadas para analisar vestigios digitais.

Leandro Henrigue dos Santos?

Izabel Cristina Mioranza?

RESUMO

Com o aumento dos crimes cometidos através de meios tecnoldgicos houve a
necessidade de que fossem criadas ferramentas que auxiliem as autoridades a
encontrar esse tipo de criminoso. Foram realizadas buscas de softwares forenses
disponiveis no mercado e analise dos mesmos através de artigos publicados.

Palavras — chave: Crimes Tecnoldgicos. Pericia Forense. Ferramentas Digitais.

1 INTRODUCAO

As tecnologias evoluiram rapidamente em um espaco de tempo relativamente
curto. Os computadores, celulares, tablets e afins fazem parte do cotidiano de muitas
pessoas. Vivemos na era da informacéo digital, onde somos dependentes dessas
tecnologias ainda mais com a disseminacdo da internet, onde dispomos de muitas
opcOes para facilitar o dia a dia como compras, vendas, transacfes bancarias entre
outros.

Juntamente com a evolugao da tecnologia os crimes cometidos através delas vém
aumentando. Para a investigacao de crimes informéticos as técnicas convencionais de
investigacao ndo sao suficientes, torna-se necessario o conhecimento sobre tecnologias
computacionais e conhecimento computacional forense.

Conforme Eleutério e Machado (2011) a pericia forense € o método de pericia
utilizada para combater os crimes realizados no meio digital, valendo-se de analises e

métodos para coletar evidencias.
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Neste artigo serdo mostrados os tipos de crimes mais conhecidos, algumas
técnicas forenses computacionais e também sera realizada a analise de dois softwares

utilizados por peritos.

O interesse por esse estudo surgiu mediante ao grande aumento dos crimes
cometidos com o uso do computador. De acordo com Freitas (2006) a Pericia Forense
Computacional é o ramo da criminalistica que compreende a aquisi¢cdo, prevencao,
restauracdo e analise de evidéncias computacionais, quer sejam 0S componentes
fisicos ou dados que foram processados eletronicamente e armazenados em midias
computacionais.

A computacao Forense engloba todos os crimes cometidos na internet, chamados
de cibercrimes, utilizando métodos cientificos para analise de coletas evidéncias de
crimes, andlise e interpretacdo de documentos. A utilizacdo desses métodos nem

sempre se da de maneira simples.

Segundo Eleutério e Machado a Pericia Forense computacional sao
procedimentos realizados por peritos na area de informatica “destinada a determinar a
dinémica, a materialidade e autoria de ilicitos ligados a area de informatica, tendo como
questao principal a identificagdo e o processamento de evidéncias digitais em provas
materiais de crimes, por meio de métodos técnico-cientificos, conferindo-lhe validade
probatéria em juizo” (ELEUTERIO / MACHADO, 2011, p.16).

Atualmente dispde-se de varias ferramentas que auxiliam na investigacdo de
crimes digitais, contudo, neste artigo serdo analisadas apenas as ferramentas Forensic

Toolkit e Internet Evidence Finder.

2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do presente artigo sera a
pesquisa em livros, revistas, artigos relacionados ao tema, videos e sites especializados

na internet, também sera realizada uma pesquisa sobre os softwares utilizados no
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processo forense computacional.

3. OBJETIVO GERAL

Analisar ferramentas e métodos utilizados na Pericia Forense Computacional,
mais especificadamente os softwares Forensic Toolkit e o Internet Evidence Finder,
suas funcionalidades e a forma como atuam para combater os crimes praticados na
internet.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar as ferramentas selecionadas, de forma que, facilite o uso em
situacdes em que seja necessario o uso das mesmas em processo
forense.

e Despertar nos profissionais da area de informatica o interesse pela pericia
computacional;

e Oportunizar aos leigos sobre o0 assunto o conhecimento de forma objetiva;

5. DESENVOLVIMENTO

A cada dia que passa estamos mais conectados, a dependéncia de estar ligado
a internet s6 aumenta. Sua utilizacao varia de acessar redes sociais, fazer compras ou
até mesmo checar sua conta no banco. E em como outras areas sempre existem
pessoas de ma indole que tentam tirar vantagem dos mais desavisados ou
desprotegidos.

O computador ainda é bastante utilizado como uma ferramenta para cometer
crimes, visto que muitas pessoas tem a ilusdo de que estédo protegidas em suas casas,
que suas identidades estdo protegidas ou que ndo havera puni¢cdo, mas a realidade é
diferente.

7

Segundo Roque (2007) crime em informética é "toda conduta definida pela lei como
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crime, em que o computador tiver sido utilizado como instrumento de sua perpetracao”.

Um dos métodos mais utilizados para cometer fraudes na internet € chamado de
phishing.

O phishing pesca informagfes pessoais importantes através de conteudo falso.
Desta forma, os criminosos podem conseguir nomes de usuarios e senhas de um site
qualquer, como também sdo capazes obter dados de contas bancarias e cartdes de
crédito.” Esse tipo de golpe acontece na maioria das vezes através de links enviados
por e-mail ou malwares, que séo softwares maliciosos instalados no computador sem o
consentimento do usuério.

Existem muitos outros crimes cometidos com o uso do computador entre eles
podemos citar:

e Roubo de identidade: Os crackers roubam as informac¢des pessoais do usuario
para realizar compras online ou realizarem compras online ou até transacodes
financeiras.

e Pedofilia: Internautas criam paginas com contetdo envolvendo abuso infantil,
podendo ser de fotos ou videos.

e Calunia e difamacéo: Propagacdo ou divulgacdo de informacdes que podem
prejudicar a reputacéo de alguém, com a popularizacdo das redes sociais este
tipo de crime tornou-se mais comum.

O hoax € um spam que tem por objetivo espalhar boatos pela internet a fim de
fazer com que chegue ao maior nimero de pessoas possivel. Diferentemente dos
spams mais comuns 0 hoax € enviado manualmente de pessoa a pessoa, por iSso 0
conteudo geralmente € apelativo e chama a atencéo das vitimas.

A espionagem empresarial € quando empresas desejam obter informacdes
sigilosas de concorrentes sem autorizacao, a fim de levar vantagens comerciais ou até
sabotar.

No ano de dois mil e doze foi sancionada lei 12. 737/2012, conhecida também
como lei Carolina Dieckman. A lei recebeu este nome visto que a atriz foi vitima de roubo

de fotos de seu computador e as mesmas reveladas na internet
A lei Carolina Dieckmann prevé:
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e Art. 154-A - Invasao de dispositivo informético alheio, conectado ou nao a rede
de computadores, mediante violacdo indevida de mecanismo de seguranca e
com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou informac¢des sem autorizagéo
expressa ou tacita do titular do dispositivo ou instalar vulnerabilidades para obter
vantagem ilicita. Pena - detencéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

e Art. 266 - Interrupcdo ou perturbacdo de servico telegrafico, telefbnico,
informatico, telematico ou de informacao de utilidade publica - Pena - detencéo,
de um a trés anos, e multa.

o Art. 298 - Falsificagdo de documento particular/cartao - Pena - recluséo, de um a
cinco anos, e multa.

e Art.154-B

A "Lei Carolina Dieckmann" entrou em vigor no dia 02 de abril de 2013.

A Lei 12.965/14 também chamada de Marco Civil da Internet foi sancionada no
dia vinte e trés de abril de dois mil e quatorze, tendo como objetivo regulamentar o uso
da internet no Brasil, garantindo os direitos e deveres dos usuarios e informando o papel
do Estado.

A lei defende a protecdo a privacidade dos usuarios, liberdade de expresséo,

retirada de contelido do ar e a neutralidade da rede.

Segundo Priberam (2015), “pericia” significa “exame técnico realizado por perito”;
“forense” é a aplicagdo de conhecimentos cientificos a questbes criminais, ou seja,

pericia forense é a unido de conhecimento da area de informatica e direito.

Dentre muitas técnicas disponiveis logo abaixo abordaremos algumas mais

conhecidas ou utilizadas.
5.1Copia de disco

Sabe-se que para que uma informacdo seja realmente apagada de um HD é
necessario que outra informacéo seja gravada em cima do espaco que ela ocupava.

Quando isso ndo ocorre € possivel recuperar os arquivos utilizando programas como
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Drivelmage XML e Norton Ghost e a técnica de copia de bit a bit de um HD para outro.
E interessante realizar uma copia mantendo as informacées originais intactas, pois caso

ocorra algum problema com a coépia é possivel faze-la novamente.

5.2 Descobrindo dados ocultos

Para descobrir informacdes que estdo ocultas sao utilizados programas parecidos
com o S-Tools ou o0 Hide and Reveal, que mostram documentos ou arquivos escondidos

em fotos.

Quando ha necessidade de se quebrar a senha de algum arquivo que se encontra
oculto é utilizado o hexadecimal do arquivo, com ele € possivel descobrir caracteres que
ndo fazem parte da imagem revelando onde se encontra o texto referente a senha.
Desta forma é o0 acesso se torna possivel sem a necessidade de ter que quebrar a

senha.

5.2 Congelando a meméria RAM

Técnica esta empegada por muitos ladrdes de notebook. Para utiliza-la é

necessario abrir o computador e literalmente congelar a meméria.

5.3 Da pesquisa de ferramentas forenses

Foram feitas pesquisas sobre as ferramentas forenses disponiveis no
mercado e as consideracoes feitas foram baseadas em estudos, analises e artigos
ja publicados observando a opinido pessoal de cada autor obtendo assim o
resultado apresentado.

De acordo com Vargas (2010) o perito para ser um bom profissional, acima
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de tudo precisa ter uma boa conduta, precisa conhecer os principios basicos do
direito, sigilo, privacidade, e conhecimento profundo nas tecnologias de informatica,
e também uma nocdo sobre psicologia dos criminosos, seu comportamento e
motivos para realizarem o ataque.

O perito € o responsavel por coletar as informacdes dos equipamentos
utiizados em um crime e para auxilia-lo neste trabalho existem diversas
ferramentas disponiveis.

A ferramenta Forensic Toolkit auxilia na investigacdo de discos, €
reconhecida em todo o mundo como um pacote de ferramentas de tecnologia de
computador para investigacao forense.

Com ela se tem possibilidade de analisar e-mails, criar imagens, analisar
registros, conduzir investigacbes, decodificar arquivos, recuperar senhas de
arquivos criptografados, identificar esteganografia e construir relatérios. Também
ha possibilidade de recuperar senhas a partir de 100 assinaturas, aproveitar
computadores 0Cioso0s em toda a
rede para descriptar arquivos e executar ataques.

O Forensic Toolkit inclui quatro “workers” que permitem um processamento
distribuido sendo um na maquina do examinador e trés distribuidas. Possui também

uma biblioteca KFF hash com milhdes hashes.

Além das muitas funcionalidades disponiveis o0 FTK enumera 0S processos
em que estdo sendo executados inclusive os ocultos por rootkits, também exibe as
DLLs ligadas. Em maquinas que rodam o Windows em 32bits ela permite uma busca
sequencial de memdria. Contudo a ultima versdo do programa ainda nao trabalha
com processos de captura de memoédria RAM, senhas, documentos do Office e
paginas HTML. O FTK trabalha somente com os e-mails Outlook PST, DBX, Eudora,
OST, Exchange EDB, NSF, EML, SafeBoot, Netscape, AOL. Trabalha com as
criptografias SafeBoot, EFS, Utimaco, Edge Guardian e PGP.

O Internet Evidence Finder € um software utilizado para analisar evidencias
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no computador, tablets, smartphones e também na internet, nos da a possibilidade
de analisar fotos, videos, atividade no navegador de internet, reconstrucdo de

paginas da internet, X-box, backups de celulares entre outros.

A ferramenta nos da possibilidade de encontrar provas na internet através
das técnicas de parsing e carving. Alguns dos artefatos que podem ser recuperados
sdo aplicativos como Facebook, Twitter, Outlook, Gmail, Flickr, Dropbox, Internet

Explorer, Google Chrome e Safari.

O Internet Evidence Finder permite refazer paginas web através de buscas
realizadas pelo Google Mapas, backups do iOS, observar pesquisas feitas com o
Google Mapas, observar pesquisas realizadas através da barra de pesquisa do
Google e Bing.

Algumas das vantagens de se utilizar o IEF € a economia de tempo ja que a
busca automatica extingui a necessidade de trabalho manual de parsing e carving.
Sua interface de simples entendimento o facilita o trabalho dos peritos na

investigacdo dos casos.

O software € utilizado por grandes empresas, organiza¢cées governamentais

e diversos profissionais da area da computacédo forense.
Na internet o software é capaz de recuperar artefatos nas nuvens como:

e Dropbox, Google Docs, Google Drive e Skydrive;

e Conversas em chats online;

e Fotos e videos localizados na web;

e Transferéncia de arquivos P2P como Torrent e Ares;

¢ Redes sociais como Facebook, Instagram e Twitter;
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e E-mails como Gmail, Outlook e Yahoo Webmail;
e Registro das atividades em navegadores web como Safari, Chrome e

Firefox.
Em mddulos opcionais do software ha possibilidade de:

e Recuperar dados de arquivos PDF e do Office;
e Recuperar dados de dispositivos USB;

e Aplicativos de celulares como WhatsApp, Snapchat e GPS.

6 CONCLUSAO

Através deste trabalho conclui-se que os peritos contam com o auxilio de
softwares que sdo grandes aliados para a solugdo de crimes utilizando o computador
como ferramenta, sendo dois destes o Forensic Toolkit e o Internet Evidence Finder.
Ambos sdo excelentes softwares o Forensic Toolkit se destaca na area de analise de
hardware sendo alguns: Analise de disco, buscas sequenciais de memoaria, senhas e
documentos do Office. Ja o Internet Evidence Finder se sai melhor com analises na
internet sendo alguns: refazer paginas da web, recuperar arquivos na nuvem e
transferéncias P2P. Contudo também realiza analise de alguns smartphones e outros
dispositivos USB Com a utilizagdo dos softwares os peritos obtém resultados mais
rapidos e economizam tempo durante as investigagdes, tempo este que pode salvar

alguma vitima.
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4 No ano de 2015 a faculdade agregou o Colégio FACO,
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! Fundamental II e Ensino Médio. Passando desta
maneira a ampliar seu universo sobre o nome de FACO

- Faculdade e Colégio, ofertando educagdo do bergério a
~ pbs-graduagio.

FACULDADE DE CRUZEIRO DO OESTE Com experiéncia de mais de 10 anos no ramo da
FACO educagao, a FACO oferece mais de 20 cursos de Pos-
graduagio.
MISSAO

Formar e qualificar profissionais, por meio do ensino, da pesquisa e da extensio, compreendidos
como indissociaveis, oferecendo educagdo de qualidade e inclusiva de maneira a contribuir com a
formagdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, favorecendo a qualidade de vida e o desenvolvimento
sustentavel da regido e do pais.

VISAO
Ser reconhecida por formar profissionais de exceléncia em conhecimento e competéncia que possam
contribuir e influenciar de forma positiva a comunidade a qual pertencem.

VALORES
Etica, Integridade e Transparéncia; Equidade; Exceléncia Institucional; Responsabilidade Social.
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